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Vastra Nylands
valfardsomrade
10

Kommuner och raddningsverket

486 000

invanare

10 000

medarbetare

iainen
lla

Vastra Nyland i jamforelse
med ovriga Finland*

Ung befolkning
Var femte invanare i vart
omrade &r under 18 ar.

Tvasprdkig arbetsplats
En sjattedel av var
personal arbetar

framst pa@ svenska.

Mangsprakig befolkning
Av invanarna ar 72 %
finsksprakiga och 12 %

svensksprakiga. 16 % har
ett annat modersmal &n

finska eller svenska.

Den nast storsta
antalet av svensksprakiga
invanare (57 000)

Den nast storsta
antalet invanare med
frammande sprak

(80 000 invanare)

Tredje storsta
invénarani(:)alet (486 000
invanare)

Fjarde hogsta
befolkningstiatheten
(114 invanare per
kvadratkilometer)

Femte minsta landyta
(4250 km2)

De nast storsta
inkomstskillnaderna
(Gini-koefficient 31,4)

Lagsta finansiering
per invanare
(3675 €)

Femte storsta
totalfinansiering
(1,8 miljarder euro)

*) Jamforelsen inkluderar vélfardsomradena pa fastlandet i Finland och Helsingfors stad.
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> 7 tvdsprdkiga
valfardsomraden

+ Helsingfors stad

Samarbete aven med:
> HUS, THL

» Fosknings- och
utbildningsanstalter

> Svensksprakiga organisationer,

» Social- och
halsovardsproducenter

Mellersta Osterbotten
Keski-Pohjanmaa

N

Osterbotten
Pohjanmaa

Egentliga Finland
Varsinais-Suomi Kymmenedalen

Kymenlaakso

Ostra Nyland
Ita-Uusimaa
Vanda-Kervo

Vastra Nyland Vantaa-Kerava

Lansi-Uusimaa  Helsingfors stad

Helsingin kaupunki



Organisationsstrukturen for fortroendeorganen -
demoktratiskt beslutsfattande

Valfardsomradesfullmaktiges beslut den 7 mars
2022 (Forvaltningsstadgan I)

LAGSTADGADE BESLUTANDERATT

PAVERKANSORGAN
Valfardsomradesvalndmnden

5 ledaméter (ordf. och vice ordf.) Aldreradet

13 ledaméter (ordf. och vice ordf.) :’:if(tionsne ST

3 ot (ot _ v

Nationalsprdksnamnden
13 ledaméter (ordf. och vice ordf.)

Ungdomsfullmaktige

AL eI A2 Valfardsomradesstyrelsens sektion for

Nidmnden fo6r tjadnster och resurser | individdarenden _

13 ledaméter (ordf. och 2 vice ordf.) 9 ledaméter och erséttare (ordf. och vice ordf.)
R Grh (G e Valfardsomradesstyrelsens forhandlingskommitté
N —  som tillsatts av vadlfardsomradesstyrelsen

13 ledaméter (ordf. och 2 vice ordf.) o

Valfardsomradesfullmaktiges
. . forhandlingskommitté som tillsatts av
Beredskaps- och sikerhetsnamnden

” ) —— valfardsomradesstyrelsen
13 ledaméter (ordf. och 2 vice ordf.) Ordférandena for fullméktigegrupperna i

vélfdrdsomridesfullméktige




Valfardsomradets organisations- och ledningsstruktur

Valfardsomradesfullmaktige Enheten strategi och
ledningsstod
| Strategi
Kontaktytor
Kommunikation
Ledningsstdd

Valfardsomradesstyrelsen

Enheten for

Sanna Svahn internrevision

Valfardsomradesdirektor Enheten for extern

revision

Markus Syrjanen = : E or 3 Tjanster for barn Gemensamm Funktionshinder Matias Palve
! 15 Oy janster for dldre J arn, emensamma S ' > Fal
Direktor for Raddningsverket unga och familjer _. social- och service Direktor for
koncerntjansterna hélsovardstjanster serviceproduktionen
Veli-Pekka Tuula 8 Mari 8 Markus 8 Timo
Koncerntjénster Thamaki Suominen Ahlstrom Paananen Hokkanen Ledning av
Ekonomi R Radgivning, Férebyggande Oppen sjukvérd ‘ §erVIcepr_odukt|onen
P | styrning handlednmg Ejgns:er och @ Eyngtlons-‘ inom social- och
ersona oc Jjanster inom inderservicens =
bedémning tidigt stod . socialarbete hélsovérden
Foérvaltning Serviceprodu ‘ Munhilsovards- 3
ktion Tjénster som Riktade tjanster . . Tjénster pa svenska
Upphandling stoder @ tjanster for Funktionshi
boende barn och unga . nderservice
Stod for hemma Tjanster inom ns FUI
Lokaltjanster i rehabilitering i d
produktionen . 42 servicepro
Boendeservic @ Tjanlftler |nc()in; och habilitering uktion
igi sarskilt stod fo ;
Digitala tjanster - T Bl Mentalvirds- Styrljuln_g avdden_ ird
odtia 2 i - specialiserade sjukvarden
Stédtjanster Sjukhustjanst Omrades- gjgl:‘sr?ésrsbrukar p y
er organisation

Vuxensocial-
arbete

Rapportering av
serviceproduktionen
och analys



SVENSKA ENHETEN




Samarbete med tvasprdkiga
valfardsomraden

- De tvasprakiga valfardsomradena ska inga ett samarbetsavtal fér att garantera att de
svensksprakigas sprakliga rattigheter tillgodoses inom social- och halsovarden.

- Egentliga Finlands valfardsomrade svarar for samordningen vid utarbetandet av
samarbetsavtalet mellan de tvasprakiga valfardsomradena.

- Valfardsomradena ingar separata serviceavtal.

- Enligt lag (612/2021) om ordnande av social- och hélsovard § 33 ska \Vastra Nylands
valfardsomrade stédja utvecklandet av de svensksprakiga social-
och halsovardstjédnsterna i hela landet.




I Fardigt / pagdende | p3bsrjad [l Inte pabériad

1. Vi har en tvasprakig organisationskultur

Vi har ett
positivt
spriakklimat

Svenskan
beaktas i vara
styrdokument

Vi har material
pa tva sprak
(internt och
externt)




" Fardigt / pagaende

Pabdrjad

B Inte pabérjad

2. V1 har tillrackligt med svenskkunnig personal

Malsattning /
resultat

Atgird Atgird

Atgird

Atgird

Vi har kunskap
om personalens
sprakkunskaper

Tekniskt méjligt att
satta in personalens
o g

sprakkunskaper i
olika system

Vi forbattrar den
nuvarande
personalens
mojligheter att
ge service pa
svenska

Fortbildningar for
personalen pa
svenska

Tvasprakiga
interna moten
och
presentations-
material

Vi framjar
rekrytering av
svenskkunnig
personal

Vi har klara
rekryterings-
riktlinjer

Det finns
sprakincitament
for personalen

Riktlinjer for
sprakincitament i
luvn
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" Fardigt / pagaende Paborjad I Inte paboérjad

3. Vi har kunskap om servicen pd svenska for
att garantera tiligangligheten

Resultat Atgird Atgird Atgard Atgird

Service som
produceras av
ovriga aktorer
finns tillgangliga
pad svenska

Vi kan styra Kundstyrningen har Fungerande vardkedjor
kunderna till svenskkunnig personal

servicen enligt

spraket

Vi har data om Uppféljningsmatare for Kundndjdhet enligt

hur den svenska den svenska servicen i sprakgrupp -
servicen fungerar luvn (na@mndens regelbunden
arsberattelse) uppféljning av den

Oppna responsen

Vi utvecklar vart
samarbete med olika
aktorer

Vi utvecklar nya
satt att forbattra
den svenska
servicen




Allmant om nationalspraksnamnderna

e Ska finnas i tvasprakiga valfardsomraden och i Helsingfors stad, HUS
e Medlemmarna ska hora till den sprakliga minoriteten

e Den sprakliga minoriteten utgors av svensksprakiga i alla vélfardsomraden utom i
Osterbotten, dar det ar finsksprakiga

e Namnden ska framja de sprakliga rattigheterna i valfardsomradet och bevaka tillgangen pa
tjanster for den sprakliga minoriteten

e Inrattades for att sdkerstélla den sprakliga minoritetens mdojligheter att utdva inflytande i
beslutsfattandet

e Omfattar alla verksamhetsomraden i valfardsomradet
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1) utreda, bedoma och uttala sig om hur valfardsomradesfullmaktiges beslut
paverkar hur de sprakliga rattigheterna tillgodoses i praktiken

- Namnden kan uttala sig fore fullmaktige har fattat beslut
- Fokus pa att bygga upp ett proaktivt arbetssatt dar drenden féljs med fran bdrjan

2) utreda, bedoma och faststilla vilka tjanster den sprdkliga minoriteten har behov
av pa sitt eget sprdk och folja tillgdngen pa tjansterna och deras kvalitet

- For att kunna utreda vilka tjénster den sprakliga minoriteten har behov av pa sitt eget sprak kravs
data om tjansterna samt om tillgangen till dem och deras kvalitet, som man kan maéta

- Namnden ska folja upp tillgdngen pa tjénsterna och deras kvalitet — Arsberattelsen; utvérdering

3) utifran utredningarna, bedomningarna och uppfoljningen ldgga fram
dtgardsforslag for vilfardsomradesstyrelsen om hur de tjanster och servicekedjor
som tillhandahadlls pa minoritetens sprak ska utvecklas och om kraven pa
personalens sprakkunskaper och utvecklingen av sprakkunskaperna

- Starkt verktyg som mojliggér en aktiv roll fér namnden; aven om nadmnden inte har beslutanderatt,
sa har den alltid befogenhet att ge atgardsférslag om verksamheten

- Informationen som samlas in med stéd av p.2 ger underlag till férslagen, tex férslag om budget,
servicekedjor, sprakkurser mm



4) i tvasprakiga valfardsomrdden dar svenska ar minoritetssprak, komma med
forslag om innehadllet i ett i 39 § i lagen om ordnande av social- och halsovard
avsett avtal om samarbetet och arbetsfordelningen mellan tvdsprakiga
valfardsomraden, lamna utldtande om avtalet till vilfardsomradesfullmadktige
samt folja fullgorandet av avtalet.

- Handlar om samarbetsavtalet mellan de tvasprakiga valfardsomradena om service for
att trygga tjénsterna pa svenska

Namnden ska arligen lamna valfardsomrddesstyrelsen en berattelse om hur
tjansterna pa minoritetens sprak har genomforts. Valfardsomradesstyrelsen
Iamnar valfardsomradesfullmdktige ett utldtande om de atgarder som namndens
berattelse ger anledning till.

14



Vilken typ av arenden har namnden
behandlat

« Kontinuerligt aktuella &renden inom svenska enheten och Vastra Nylands valfardsomrade
- Malsattningar fér svenska enhetens verksamhet

. Utlatande: HUS organiseringsavtal, samarbetsavtalet tvasprakiga VFO, servicestrategin

-« Nationalspraksprogrammet

« Overséttningsriktlinjer

« Stommen fér arsberattelsen

- Redogérelse av enkéater (sprakklimat)

. Specialuppdraget, slutrapport beredande projekt, malsattningar och uppféljning

- Olika serviceomradena presenterat sin verksamhet

« Aftonskolor

.



