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VAHVUUDET:

3. sektorin vahvuudet Satakunnassa
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Ketteryys, nopeus vastata ihmisten tarpeisiin

Hyvin toimivat verkostot

Yhteistyd

Kohderyhmd&tuntemus; toimiminen asiakasrajapinnassa, oman
kohderyhman/alan syva asiantuntemus

Liittojen kautta valtakunnallinen asiantuntemus ja yhteistyd
Matala hallinnollinen byrokratia

Kustannushydduyt; palvelutuotannossa voidaan olla edullisia, koska ei
tavoitella voittoa

Tuodaan lisdarvoa ja rahaa alueille myds hankkeiden muodossa
Jdsenid; tavoitetaan suuri maarad ihmisia

Vapaaehtoistydén arvo

Erityisosaamistq, joka on ldhtenyt ihmisten tarpeista

Aito asiakasldhtodisyys: se asiakkaiden kohtaamisen ja tarpeiden
ymmartdmisen taito, johon julkinen pyrkii

Kokemustoimijuus
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HEIKKOUDET:
3.

sektorilla ja nykyisessa yhteistyossa

julkisen sektorin kanssa Satakunnassa
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Vapaaehtoistoiminnan ndkyvyys puutteellista

Osaaminen; hyédyn ndayttdminen euroissa

Toistemme kanssa kilpailu; rahoittajat kilpailuttavat meitd toisiamme
vastaan

Rahoituksen puute ja sen katkeaminen vuosittain

Toimijat eivat tunne toisiaan ja toistensa mahdollisuuksia
Tavoitettavuus, koska kenttd on lagja ja rikkonainen
Vapaaehtoistydn "epdluotettavuus”

Nakyvyys ja viestintd heikkoa

Vaikuttavuusosaaminen

Toiminnan haavoittuvuus, paljon tehtdvaa ja rajattu maard henkildéstod
Osaamisen paketointi ja branddays olisi tarpeen

Rahoituksen haavoittuvuus; toiminnan kehittdminen vaikeaa
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MAHDOLLISUUDET 1/3

3. sektorin ja julkisen sektorinkanssa tehtavan yhteistyon

mahdollisuudet tulevaisuudessa Satakunnassa
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Eri ikdisten vapaaehtoisten tavoittaminen

Hyvien kdytdntdjen edistGminen

Yhteisend linjana tuottaa vertaistukea, muuta tukea, neuvontaaq,
tapahtumia, kerhoja, koulutuksia

Sotepalvelujen hoitopoluissa kuvattu kattavasti jarjestdjen osuus; kun
tulee palvelujen piiriin niin asiakas ohjataan heti vertaistuen ja
kokemustiedon piiriin

Ammattilaiset ottavat yhteyttd ja vastaavat yhteydenottopyyntdihin
Palvelupolun alkupdadasséd mukaan hoitoprosessiin voisi tulla
vertaistukihenkild osaksi muuta monialaista asiakastiimié

OLKA - toiminnan mahdollisuus on se, ettd sidosryhmat ovat
“normaalisti” osa sotepalvelujen kokonaisuutta, mydés kulttuurimuutos
koko julkisen sektorin johtamisjarjestelmadn tarpeen
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MAHDOLLISUUDET 2/3

3. sektorin ja julkisen sektorinkanssa tehtavan yhteistyon

mahdollisuudet tulevaisuudessa Satakunnassa
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Palveluketjuihin ja -ohjaukseen liitettynd diakoniatyd tarked kokonaisuus
ihmisten auttamisessa ja kohtaamisessa; ihminen on psykofyysinen ja
hengellinen kokonaisuus

OLKA - toiminta sillanrakentaja sidosryhmdorganisaatioiden ja
soteammattilaisten valilla

Rahoitus maakunnallisesti OLKA - yhteistydn sisaltéihin ja tarkedd
huomioida eri yhdistysten yhteistyén mahdollisuudet; esim.
vertaistukijoiden ja ammattilaisten vastaanotot krt/kk per organisaatio,
jolloin resurssit riittavat

Yhteistydé OLKAssa vapaaehtoistyén osalta; OLKA houkuttelee
vapaaehtoisia, voisiko sité kayttdd laajasti vapaaehtoisten
houkuttelemiseksi

Julkisen sektorin asiantuntijat tekemd@dn omaa neuvonta ja vastaanotto
yms tyotadn sidosryhmien toiminnan yhteyteen
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MAHDOLLISUUDET 3/3

3. sektorin ja julkisen sektorinkanssa tehtavan yhteistyon

mahdollisuudet tulevaisuudessa Satakunnassa
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e Julkisen ja sidosryhmien yhteiset tilaisuudet

e Julkisen sektorin ammattilaisia koulutetaan sidosryhmdayhteistydsta

e Sopimuksellisuus, esimerkki: SPR omaishoitajien tukitoiminta toimii
sopimuksella yhteistydssad kuntien kanssa

e Sidosryhmat voivat kouluttaa julkisen sektorin ammattilaisia seka
kohtaamisosaamisessa, ettd eri tyémuodoissa

e Taloudellinen sddastd; mm. Kelan sakkolistat

e Toimijoiden valistd kilpailua voidaan ehkadistd suunnittelemalla toimintaa
asiakaslahtdisesti yhteistydssa; ymmarretadn yhteinen hyva, yhdessé
toimien saamme kaikki enemma@n.

e Tuotteistaminen ja palvelumyynti arvopohjalla

e Arvojen ja identiteetin korostaminen

e Alusta-ajattelun ja pop up -kulttuurin edistdminen
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UHAT:

3. sektorin ja julkisen sektorin kanssa tehtéavéan yhteistyon

uvhat tulevaisuudessa Satakunnassa

e Julkinen odottaa sidosryhmilta sellaisia tehtévid, jotka kuuluisivat
julkiselle
- e Eiole riittdvid tai selkeitd tavoitteitq, eikd niitd seurata
e Osaamispuutteet sidosryhmissé@Resurssipuutteet g
e Muutoksen sietdminen ja johtaminen b
e Johto sotekeskuksissa tai hyvinvointialueella ei sitoudu yhteistyéhdn tai
= ymmarrd 3. sektorin merkitysta
e Rahoitukseen liittyvat velvollisuudet ja maarda eivat kohtaa
e Toimijoiden vdlinen kilpailu
e Mitd jos rahoitusta ei tulekaan valtionavustuksena tai kunnilta
e Valmistautuminen ja varautuminen toimintaedellytysten muutoksiin
puutteellista b
e Tulevaisuuden suunnittelu ja strateginen osaaminen puuttuvat
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SATAKUNNAN

YHTEISOKESKUS

Satasoten rakenne-hankkeen sidosryhmdayhteistyén osahankkeen koordinaattori
= Satakunnan soteuudistuksen palvelurakenneryhman jésen
Satakunnan yhteisdkeskuksen toiminnanjohtaja B

~  milja.karjalainen@yhteisokeskus.fi
p. 044 529 6803

.

. Satakunnan jarjestéjen neuvottelukunnan jasen ja sote-tyoryhman puheenjohtaja |
~  Satakunnan soteuudistuksen ohjausryhman jasen
tuula.rouhiainen.valo@gmail.com i
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