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Satakunnassa maakuntauudistusta on toteutettu mm. valmisteluryhmissa, joi-
den tehtavdna on kehittdd oman alansa palveluja ja niiden jarjestamista uudis-
tuksen eri vaiheissa, luoda verkostoja ja sitouttaa eri tahoja maakuntauudis-
tukseen. Yksi valmisteluryhmista on Sidosryhmat - tydryhma, jonka tehtavana
on ollut mm. rakentaa oppilaitosten, Kelan, seurakuntien, yritysten ja jarjes-
tojen seka tulevan maakunnan valistd yhteistyotd. Valmistelu on tapahtunut
yhteisessa tyoryhmassa ja sen koolle kutsumissa sidosryhmakohtaisissa ala-
tyoryhmissa. Viisi Sidosryhmat-ty6ryhman jasenta keskusteli tdhdnastisesta
tyoskentelysta ja sen hyodyista tata artikkelia varten. Keskustelu kaytiin syk-
syn 2018 aikana.
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Milja Karjalainen on Satakunnan yhteisokeskuksen toiminnanjohtajana ja
Sidosryhmat - tydoryhman puheenjohtaja.

Jari Suvila tyoskentelee Porin evankelisluterilaisen seurakuntayhtyman
Yhteisen seurakuntatyon paallikkona.

Markku Kivinen on Satakunnan Yrittdjat ry:n toimitusjohtaja.

Tiina Savola toimii Hyvinvointi- ja terveys —osaamisalan johtajana
Satakunnan ammattikorkeakoulussa.

Riitta Hanka tyoskentelee Kelan Lantisen vakuutuspiirin paallikkona.
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Kasittamattoman innovatiivista!

Milja: Maakuntavalmistelu on ollut pitkad, mutta mielestani myos antoisa pro-
sessi taalla Satakunnassa. Kun nyt katsoo taaksepain yli kahden vuoden takai-
sia tapaamisia, keskustelunaiheita ja tyoskentelyd, huomaa, etta paljon on saa-
tu aikaiseksi. Miten te muut olette kokeneet tydryhmaty6skentelyn?

Jari: On tarkeéaa ja etuoikeutettua saada olla mukana tyoskentelyssé, joka ulot-
tuu suomalaisen yhteiskunnan kaikille tasoille. Satakunnassa on tosiaan pa-
nostettu paljon maakuntatydskentelyyn. Se on korkeatasoista sekd osaavaa.
Valmistelu on auttanut ndkemadaidn, miten valmistelun vaikutukset ulottuvat
kaikille elamanalueille.

Markku: Totta! Naiden kahden valmisteluvuoden aikana asioita on Kkasitelty
varsin monipuolisesti ja kattavasti. Ymmarrys siitd, miten isosta muutokses-
ta on kysymys, on kasvanut matkan varrella huomattavasti. Uskon, ettd nyt on
valmiudet tehda paatoksia ja mahdollisuus edetad kdytannon toimiin.

Riitta: Tama kahden vuoden valmistelurupeama on ollut myds meille Kelassa
tarked. Kun samanaikaisesti on tapahtunut muitakin muutoksia Kelan roolis-
sa, kuten vaikkapa perustoimeentulotuen késittelyn siirtyminen kunnista Ke-
laan, on yhteinen tekeminen laajalla rintamalla meille nyt erityisen tarkeaa.
Kelan valtakunnallinen rooli ohjaa luonnollisesti my6s edustamaani Lantista
vakuutuspiirid. On kuitenkin mukava osallistua maakunnalliseen valmisteluun
ja vieda sielta terveisia Kelan suuntaan.

Tiina: Tyoskentelya alueen toimijoiden kesken on ollut kasittiméttoman inno-
vatiivista. Korkeakoulut, toisen asteen oppilaitokset ja vapaa sivistystyo ovat
kayneet vuoropuhelua yhtena rintamana tydeldaman kanssa. Kaikilla on halu
uudistua ja uudistaa toimintoja yhdessa sulkematta mitdan toimijaa ulkopuo-
lelle. Satakunta on ottanut aimo harppauksen tulevaisuuteen omalla asenteel-
laan: yhdessd saavutetaan enemmadn. Taman yhteistyon ponnahduslauta on
ollut sidosryhmatydskentely, jossa on jaettu erilaisia suunnitelmia yhteistyo-
malliksi. Jokainen keskustelu on ollut alaty6ryhman tyota inspiroiva.
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Vuoropuhelu on hedelmallista

Milja: Jarjestojen ndkokulmasta tiarkeintd on saada palveluohjaus toimimaan
ja tata kautta koko jarjestotoiminnan mahdollisuudet hyodynnettya maakun-
nan asukkaiden hyvaksi. Myds rahoitus, asiantuntemuksen arvostus, palvelu-
tuotannon mahdollisuudet ja eri toimijoiden ja toimintojen roolit ovat puhut-
taneet. Enta te muut, mitkd ovat omien sidosryhmienne kannalta tarkeimpia
asioita valmistelussa?

Jari: Kirkko ja seurakunnat linkittyvat kaikilla rakennetasoilla hyvin monien
valmistelussa kasiteltyjen asioiden kanssa. Kirkon tyopanoksesta ja resurs-
seista noin kolmannes menee jo nyt niiden ihmisten hyvaksi, joiden auttami-
nen ja tukeminen on olennaisella ja merkittavalla tavalla tyoskentelyn aihee-
na. Kirkko haluaa yhteistyossa kaikkien toimijoiden kanssa antaa merkittavan
panoksen ihmisten hyvaksi. On ollut erittdin opettavaista kuulla ja keskustella
muiden toimijoiden kanssa heidan osaavasta ja hienosta tyostaan.

Markku: Yrittdjille huoli pienten yritysten mahdollisuudesta osallistua palve-
lujen tuottamiseen tulevaisuudessa on ollut suuri. Asiakasseteli on meille tar-
ked; se mahdollistaa my0s yrityksille palvelujen tuottamisen. Lisdksi erilais-
ten uusien innovaatioiden ja palveluverkostojen avulla yritykset voivat luoda
tehokkaampia toimintamalleja. Yhteisty6 esimerkiksi oppilaitosten kanssa on
meille tarkeaa.

Tiina: Kylla, hedelmallinen vuoropuhelu tydelamén kanssa on voimistanut
myds oppilaitoksissa halua yhtenaistaa kaytantoja, jotka tukevat seka opiske-
lijan oppimista ja ohjausta ettd ty6elaman vaatimuksia paremmin. Tarkea yh-
teinen padmaidramme on tuottaa osaavaa tydvoimaa Satakuntaan ja vastata
muutoksen haasteeseen ketterasti, tehokkaasti ja laadukkaasti.

Riitta: Kelassa muutos halutaan nidhda asiakkaan nikokulmasta, silld Kelal-
la ja maakunnalla on yhteinen asiakas ja asiakkaan keskio6n nostaminen mm.
asiakasohjauksen ndkékulmasta on tarkeda. Myos yhteinen tahto kehittaa sah-
koisid asiointipalveluja yhdistda kaikkia toimijoita. Se on todella tirkea asia
Kelan nakékulmasta.
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Muiden tekema tyd arvoonsa

Jari: Sidostyoryhmassa tyoskentely on ollut kiinnostavaa sekd hyvin orga-
nisoitua ja jasennettya. Osallistujat ovat ndhneet paljon vaivaa esitelldkseen
omia toimintojaan ja kehitellakseen uusia toimintatapoja muuttuvassa toimin-
taymparistdssa. Kuten Tiinakin jo totesi, tyoskentely on ollut hyvin innovatii-
vista. Millaisena sing, Milja, olet kokenut ryhméan puheenjohtajuuden?

Milja: Sidosryhmat - tyoryhman puheenjohtajuus on ollut antoisimpia tyo-
tehtavidni koskaan! Tydskentely on ollut sitoutunutta ja asiantuntevaa. Ar-
vokkainta on kuitenkin ollut se innoittava ja monipuolinen keskustelu, joka on
tuonut tutuksi eri toimijoita ja opettanut huomioimaan aiempaa laajempia ko-
konaisuuksia ja mekanismeja.

Markku: Sidosryhmat-tyoryhmassa tyoskentely on tosiaan avartanut sita ka-
sitysta, ettd eri toimijoilla on merkittdva osuus koko palvelutuotannossa. Mah-
dollisuuksia yhteistyohon eri toimijoiden valillad on paljon.

Tiina: Sidosryhmaéty6 on avannut erilaisia ndkokulmia ja toimijoiden merki-
tyksellisyytta osana muutosta. Olemme kaikki oppineet tuntemaan toisiamme
ja muiden tekemaa tyo6ta palvelukentdssa.

Riitta: Olen samaa mieltd Markun ja Tiinan kanssa. Tyoryhmatyoskentely on
lisdnnyt meidan kaikkien tietoisuutta Satakunnasta ja monien toimijoiden tar-
keasta roolista yhteiseen padmaaraan paasemisessa. Tydskentely tukee myos
muuta verkostoitumista, mistd on varmasti hyotya jatkossakin.

Erilaiset yhdessa

Milja: Mita uusia ajatuksia tyoskentely on antanut teille? Itselleni on kirkas-
tunut, ettd jarjestojen tulisi olla rohkeampia ja tavoitteellisempia katsoessaan
tulevaisuuteen.

Jari: Sidosryhmatyoskentelyssa on kaynyt hyvin ilmi toimijoiden tavoitteelli-
nen ja tulevaisuussuuntautunut tyoote. Kirkkohan on yleisesti ottaen monelta
osin aika sdilyttava ja tyootteiltaankin melko perinteinen. On varsin virkista-
vaa sovittaa erilaisia tyokulttuureita ryhmatyoskentelyssa yhteen. Tyoskentely
on antanut uusia merkittavia virikkeita kirkon nakoékulmasta.
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Markku: Pienet sotealan yritykset miettivat palveluverkostojen hyoddynta-

mismahdollisuuksia sekd oman toiminnan tuotteistamista ja palvelujen ke-
hittdmistd. Samalla mietitddn my0s, miten yhteisty6ta voidaan lisdtd muiden
toimijoiden kanssa. Tyoryhmatyoskentely on kylla edistanyt kaikkia néita ta-

voitteitammae.

Riitta: Kelan visiona on luoda palvelujen edelldkavijana hyvinvointia ja oman
eldman hallintakykya. Tyoskentely tukee tata visiota, kun tulevaisuuden rat-
kaisuja pohditaan yhdessa.

Tiina: Niin kuin Jari toteaa, eri toimijoilla on ollut koko tydskentelyn ajan sel-
ked tavoitteenasettelu. Me alueen koulutuksesta vastaavat organisaatiot kuun-
telemme, tuotamme tietoa ja osaamista tavoitteellisesti yhdessa ty6elaman
kanssa. Sidosryhmatydskentely on antanut tdhan tarkeaa evastysta.

Muutoksen ja yhteistydn aika

Milja: Oli tuleva malli mika vaan, uudistuksia tarvitaan, siiti olemme varmasti
kaikki samaa mieltd. Mikali julkisen sektorin kustannuskasvua halutaan hilli-
td ja lisdtd maakunnan elinvoimaisuutta, taytyy eri sektoreiden valisen yhteis-
tyon lisddntya ja muuttua tavoitteellisemmaksi ja tiedolla johdetuksi.

Riitta: Kyll4, uudistukset ovat valttaméattomia. Niiden onnistumisen takeena on
toimiva yhteistyd, moniammatillisuus ja uuden teknologian hyédyntaminen.
Paljon on toki vield edessa ja toita taytyy tehda kehittdmisen ja kehittymisen
eteen. Miljan mainitsema tiedolla johtaminen on yksi Kelankin karkiajatuksis-
ta sotetydssd, ja haluamme panostaa erityisesti timan tuomiin synergiaetui-
hin maakuntien kanssa tehtavassa yhteistyossa.

Jari: Jatkuva kehittiminen on tirkeda. On hienoa, ettd Satakunnassa kootaan
kaikki yhteistyohon. Satakunta tarvitsee kaikkien panosta pysydkseen elinvoi-
maisena ja toimintakykyisena. Rakentava yhteistyo edistda kaikkien toiminta-
kykya ja tuo merkittdvaa lisdarvoa. On vaativaa luotsata ja ohjata hyvin eri ta-
voin toimivien yhteisty6ta. Tama on kuitenkin sujunut hienosti ja lahentanyt
toimijoita toisiinsa.
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Markku: Tehokkuus ei tosiaankaan aina tarkoita kustannusten viilausta juus-
tohoylalla ja silla tavalla resurssien ajamista loppuun. Se voi olla myds uusien
toimintamallien ja tapojen yhdistdmista ja tekniikan hyvaksikayttoa. Talloin
saadaan aikaiseksi kustannussadstoja ja palvelut toimimaan ilman jonotuksia
ja odottamista.

Tiina: Muutoksen tuulet puhaltavat ja joukko upeita toimijoita vie asioita
eteenpdin vahvasti ja harkiten. Tehokkuusratkaisujen keskelld muistamme,
ettd padtosten tulee olla ihmislahtéisia. Muutos on mahdollisuus.

Riitta: Saumattomalla yhteistyolld ja keskustelulla saavutamme yhteisen si-
toutumisen laajoissakin verkostoissa. Yhdessa onnistutaan.

Milja: Paitsi maakunnan ja kuntien kanssa, sidosryhmien kannattaa kehittaa
myds keskindista yhteistyota jatkossakin.

Jari: Arvostus muiden tekemaa tyotd kohtaan on kylla kasvanut valtavasti,
kun on paassyt nakemaan toiminnan laajuuden ja monipuolisuuden. Yhteinen
tyoskentely on synnyttanyt luottamusta toimijoiden kyvykkyyteen. Yhteistyo
luonnollisesti innostaa myos tukemaan kaikin keinoin muiden tydskentelya.
Yhteinen ty6 on ollut ilo.

Markku: Nyt on muutoksen aika.

Tiina: Niin on!
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