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Vapaaehtoistoiminnan
maaritelma

"Yksittaisten ihmisten ja yhteisbjen hyvéaksi tehtyéa toimintaa,
Josta el saa rahallista korvausta, jota tehdaan ilman pakkoa ja
Jota ei pideta velvollisuutena perhetta tai sukua kohtaan”

(Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry 2005)

Vapaaehtoistoiminta on tasa-arvoista toimintaa toisten ja oman
elamanlaadun parantamiseksi

Vapaaehtoistoimintaa:
- ihmisten keskinainen tuki — vertaistoiminta
- toisten ihmisten auttaminen — palvelutoiminta

- yhteiskunnallinen osallistuminen — kansalaisvaikuttaminen ja
yhdistystoiminta



Vapaaehtoistoiminta =
vapaaehtoistyo

Vapaaehtoistoiminta / vapaaehtoistyo on erotettava
vastikkeellisesta palkkatyosta

1980-luvulla kasite vapaaehtoistoiminta vakiinnutti asemansa
yhdistystoiminnassa

Vapaaehtoistoiminta nahdaan kollektiivisena toimintana,
vapaaehtoistyo konkreettisemman yksilollisen tehtavan
suorittamisena

Vapaaehtoistyo kasitteella korostetaan tekemisen tarkeytta,
kyseessa on yhta arvokas tyo kuin palkkatyo

Vapaaehtoistyo on kasitteena kansainvalinen
(voluntary work, frivilligt arbete)



Aktiivinen kansalaisuus

Vaikuttamista ja toimintaa yhteiseksi hyvaksi
Vastuun ottamista yhteisista asioista
Oma valinta

Syntyy kohtaamisessa ja vuorovaikutuksessa

Aktiivisen kansalaisuuden arvot ja asenteet pohjautuvat
Kiinnostukseen yhteisia asioita kohtaan, yhteiskunnan
pelisaantojen kunnioittamiseen, suvaitsevaisuuteen, toisten
Ihmisten kunnioittamiseen ja kykyyn sietaa erilaisuutta



Tdmé kansa osasi kerran kantaa yhteisvastuutaan vihéeleisesti:
Katsoi aamulla naapurimékin suuntaan,

nouseeko yksineldjémummon piipusta kahvinkeittosavut,
ettd vieldko sielld hengissa?

Asteli IGhimmadisleipd kainalossa oikopolkua pellontaustatorppaan
kertomaan omat kolottamiset

Jja kyselemdédn naapurin hengenahdistukset.

Niitti kesdllé lesken lampaille heindt,

nosti syksylld sokean mummon potaatit,

eli todeksi arkipdivén toveruutta

tietdmdttd, ettd silla kaikella on niin hieno nimi kuin

VAPAAEHTOISTYO

- tuntematon -



1800-1900-luku

1920-luku

1930-luku

1939-1945

Historiaa

maatalousyhteiskunta

hyvantekevaisyys, rouvasvaenyhdistykset
SPR 1877, Suomen Mielenterveysseura 1897
Martat 1899

kansalaissodan jalkeinen aika

koyhainhoito, hyvantekevaisyysyhdistykset
MLL 1920

lama- ja pula-aika

valtion tiukka vastuu (huoltolait)

jarjestot jasenten etujen ajajina

Suomen Syopayhdistys 1936, Invalidiliitto 1938
maailmansodan aika

jarjestojen perustoiminta keskeytyi

sodasta karsivia ihmisryhmia koskevat lait
Vaestoliitto 1941, Hengitysliitto 1941



Historiaa

1945- jalleenrakentamisen aika
jarjestot taydentavana apuna
erityisryhmien aseman kehittaminen
Invalidihuoltolaki 1946

1960-1970-luku hyvinvointivaltion synty
Kansanterveyslaki 1972
nuoriso- ja opiskelijayhdistykset
Allergia- ja astmaliitto 1969, Elakeliitto 1970,
Kynnys ry 1973

1980-luku sosiaaliturvan laajeneminen
Sosiaalihuoltolaki, VALTAVA-uudistus 1984
jarjestojen palvelutoiminta lisaantyi (ostopalvelut)
jarjestotoiminnan pirstoutuminen
Vapaaehtoistyon neuvottelukunta (Helsinki) 1986



1990-luku

2000-luku-

Historiaa

hyvinvointivaltion Kriisi

palvelurakenteiden monipuolistaminen
vapaaehtoistoiminnan tunnustaminen
vapaaehtoistoiminnankeskusten synty
kansainvalinen ulottuvuus jarjestotoimintaan
Vapaaehtoistoiminnan neuvottelukunta (Pori) 1990
Kansalaisareena ry 1993

jarjestotalojen synty

jarjesto — kunta yhteistyo vahvistuu

osallisuus laajenee (korkea tyottomyysaste)
vapaaehtoistoiminnan kehittaminen

Satakunnan Jarjestoyhteistyoryhma JYTRY 2008
jarjestojen fuusiot (SOSTE Suomen

sosiaali ja terveys ry 2012)



Vapaaehtoistoiminnan
periaatteet

Vapaaehtoisuus
Tasa-arvoisuus
Vastavuoroisuus
Palkattomuus
Ei-ammattimaisuus
Luotettavuus ja sitoutuminen
Luottamuksellisuus ja vaitiolo
Suvaitsevaisuus
Puolueettomuus
Kohderyhman / -henkilon ehdoilla toimiminen
Yhteistyo

Yhteisollisyys

Oikeus tukeen ja ohjaukseen

Toiminnan ilo ja ihmisena kasvaminen

by GIVE AND TAKE
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Vapaaehtoistoiminnan
periaatteet

Vapaaehtoisuus

- oma halu, mielekas toiminta, ajankaytto
Tasa-arvoisuus

- tasa-arvoinen kohtaaminen

Vastavuoroisuus

- hyvaa mielta kaikille, win — win periaate, annan - saan
Palkattomuus

- jokapaivainen leipa ansaitaan muualla
Ei-ammattimaisuus

- tavallisen ihmisen tiedot ja taidot riittavat
Luotettavuus ja sitoutuminen

- sovitut asiat tehdaan mahdollisimman hyvin ja ajallaan omat voimavarat
huomioiden

Luottamuksellisuus ja vaitiolo

- luottamuksellista toimintaa, edellyttaa vaitioloa
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Vapaaehtoistoiminnan
periaatteet

Suvaitsevaisuus

- erilaisuus hyvaksytaan

Puolueettomuus

- toimitaan tasapuolisesti kaikkien edun mukaisesti

Kohderyhman / -henkilon ehdoilla toimiminen

- jokainen vastaa itse elamastaan, tehdaan yhdessa muttei puolesta
Yhteistyo

- tarvittaessa ammattilaisten, omaisten ja ystavien tukena
Yhteisollisyys

- toiminnan kautta muodostuu tarkeita yhteisoja ja ystavyyssuhteita
Oikeus tukeen ja ohjaukseen

- mahdollisuus mm. organisaation ja vertaisten apuun ja tukeen
Toiminnan ilo ja ihmisena kasvaminen

- oppiminen
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Vapaaehtoistoimintaan liittyvia
lakeja ja ohjeita

Suomessa ei ole viela vapaaehtoistyota maarittavaa lakia

Oikeusministerio vastaa vapaaehtoistyon koordinaatiosta ja kehittamisesta

Tyottomat

- Tyottomyysturvalaki (30.12.2002/1290) maarittelee tyottomien

vapaaehtoistyota “on oikeus tydttomyysetuuteen ajalta, jona palkatta osallistuu
tavanomaiseen yleishyddylliseen vapaaehtoistybhdn tai tavanomaiseen
talkootybhon”

- Ty0- ja elinkeinoministerion ohje (TEM/1298/00.11.03/2013) selventaa

oikeutta tyottomyysetuuteen vapaaehtois- ja talkootyon aikana

Talkootyo

- Verohallinnon ohje Yleishyodyllisten yhteisojen ja julkisyhteisojen

vapaaehtoistoiminnan ennakkoperintakysymykset (A119/200/2016, 17.3.2017)
"vapaaehtoistydntekijan verovapaana arvoltaan véhaisena tavaralahjana
voidaan pitaa hénelle kiittdmistarkoituksessa annettua lahjaa, jos sen arvo
on enintaan 100 euroa”

- Luonnollisen henkilon tekeman talkoo-, naapuriapu- ja vaihtotyon verotus
(A31/200/2013, 4.11.2013)
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Vapaaehtoistoimintaan liittyvia
lakeja ja ohjeita

Laki lasten kanssa toimivien vapaaehtoisten rikostaustan selvittamisesta
(148/2014)

Tyoturvallisuuslain (23.8.2002/738) vapaaehtoistyota koskeva pykala
velvoittaa vapaaehtoistyota teettavan organisaation huolehtimaan "etta
vapaaehtoistydntekifan turvallisuudelle tai terveydelle ei aiheudu haittaa
tai vaaraa’

Henkilotietolaki (22.4.1999/523) ohjaa vapaaehtoistyontekijoista rekisteria
yllapitavaa organisaatiota

Laki nuorista tyontekijoista (19.11.1993/998)

Tuloverolaki (30.12.1992/1535) maarittaa yleishyodyllisen yhteison
verovelvollisuutta ja vapaaehtoistyohon liittyvia etuja tai korvauksia

Elintarvikelaki (13.1.2006/23)
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Vapaaehtoistoimintaa
tarjoavat tahot

Vapaaehtoistoiminta kunnissa
Vapaaehtoistoiminta seurakunnissa

Vapaaehtoistoiminta yhdistyksissa

Yksityinen vastikkeeton ja vapaaehtoinen tyo

Muut tahot (yritykset, koulutusorganisaatiot)
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Vapaaehtoistoiminta kunnissa

Vapaaehtoistoiminnan koordinaattorit

Vapaaehtoistoiminnankeskukset palveluineen (asiointiapu, puhelinrinki,
kerhotoiminta)

Sovittelutoiminta rikos- ja riita-asioissa

Tyoryhmissa ja hankkeissa yhdistysten edustajia (kokemustieto)
Luottamustoimet

Esimerkkeja vapaaehtoistyotehtavista

- vanhusten palvelutalot (ulkoilukaveri, toimintaryhman vetaja, esiintyja,
laulattaja, tapahtumajarjestaja ja apulainen...)

- sairaalat

- paivakodit (mummu- ja vaaritoiminta)
- maahanmuuttajien arjen tukena

- lastensuojelu (tukihenkilo)
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Vapaaehtoistoiminta
seurakunnissa

Vapaaehtoisuus on yksi tapa toteuttaa seurakunnan jasenyytta ja
kokea osallisuutta

Erilaisia tydmuotoja (vammaistyo, maahanmuuttajatyo, retriittityo,
ulkoilu- ja laitosystavatoiminta)

Esimerkkeja vapaaehtoistyotehtavista

- kokoontumispaikat / kahvilat

- kerhot ja viriketoiminta, kirpputorit

- lahimmais- / ystavapalvelu

- kuoro- ja musiikkitoiminta

- messuavustaja

- arkunkantaja

- tempaukset, tapahtumat, keraykset (mm. Yhteisvastuu -kerays)
- leiriavustaja, isonen

- kahvinkeittaja, leipoja

- luottamustehtavat
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Vapaaehtoistoiminta
vhdistyksissa

Patentti- ja rekisterihallituksen (2015) yhdistysluokittelu

- poliittiset yhdistykset

- ammattiin ja elinkeinoon liittyvat yhdistykset

- sosiaali- ja terveysalan yhdistykset

- kulttuurialan yhdistykset (kylayhdistykset, luonnon-, ympariston- ja
elainsuojeluyhdistykset)

- vapaa-ajan yhdistykset (nuorisoyhdistykset)

- urheilu- ja liikuntayhdistykset

- uskontoon ja maailmankatsomukseen liittyvat yhdistykset

- maanpuolustukseen ja kansainvalisiin suhteisiin liittyvat yhdistykset

- muut yhdistykset (vapaapalokunnat, Martat, elakelaisyhdistykset,

Lions Club)

Esimerkkeja vapaaehtoistyotehtavista

- useita kymmenia eri toimintamuotoja, kuten lipaskeraaja, tukihenkilo, avustaja,
ystava, leikkilahetti, rynmanohjaaja, kriisipuhelinpaivystaja, kirpputorimyyja,
tapahtumajarjestaja...
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Yksityinen vastikkeeton ja
vapaaehtoinen tyo

Talkootyo

- vastikkeettomuus

- satunnaisuus

- tavallisen inmisen tiedot ja taidot riittavat
- erotettava vastikkeellisesta talkootyosta

Naapuriapu

- vastikkeettomuus

- satunnaisuus

- perustuu ystavyyteen, sukulaisuuteen tai naapuruuteen
- tyo pienimuotoisempaa kuin talkootyo
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Muut tahot
(yritykset, koulutusorganisaatiot)

Tyoyhteisojen vapaaehtoisohjelmat

- tyOnantaja tukee tyontekijansa vapaaehtoistoimintaa
yhdistyksessa tai yhteisossa

- tavoite: tyonantaja hyotyy - tyontekija oppii - yhdistys tai
yhteiso kehittyy ja voi hyvin

- Euroopassa nopeimmin kehittyva vapaaehtoistoiminnan
muoto

Opiskelijavapaaehtoistyo
- vapaaehtoistoiminta oppimisymparistona
- tavoite: vapaaehtoistoiminnan tunnettuuden lisaaminen,

tiedon tarjoaminen tuleville ammattilaisille mm. yhdistysten
toiminnasta ja palveluista seka verkostoituminen
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Tilastotietoa
vapaaehtoistoiminnasta

Taloustutkimus 2015 totesi joka kolmannen suomalaisen tekevan
vapaaehtoistyota, keskimaarin 18 tuntia kuukaudessa

Vuonna 2009 lahes 30 % suomalaisista yli 10-vuotiaista osallistui
vapaaehtoistoimintaan Tilastokeskuksen Ajankayttotutkimuksen mukaan
- 45 — 64-vuotiaat eniten

- lasten ja nuorten osuus vahaista

- urheiluseuroissa ja liikuntakerhoissa eniten

- Lansi-Suomessa aktiivisimmin

Suomessa aktiivisuus alhaisempaa kuin Yhdysvalloissa ja Iso-
Britanniassa, korkeampaa kuin Saksassa, Irlannissa, Japanissa tai
Ranskassa

EU:n raportti vapaaehtoistoiminnasta vuodelta 2010: Suomessa
vapaaehtoistoiminnan osuus bruttokansantuotteesta yli 2 %. Itavallassa
ja Alankomaissa osuus suurempi

Vuonna 2009 vapaaehtoistoiminnan kansantaloudellinen vaikutus
arvioitiin 101 — 163 000 000 e suuruiseksi
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Mina vapaaehtoistyontekijana

Omat motiivini
Omat voimavarani
Omat arvoni

ltsetutkiskelua: mita vapaaehtoistyota
haluan tehda?

Pohdiskelua yhdessa organisaation kanssa:
mika on sinulle sopiva vapaaehtoistyo?

ASKELEENI VAPAAEHTOISUUTEEN
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Vapaaehtoistoiminnan motiivit -

timanttimalli (Yeung 2005)

SAAMINEN
kokemuksia, hyvinvointia,
tekemisen mahdollisuuksia,
koulutusta, taitoja, vastuutehtavia,
mainetta, huomiota

JATKUVUUS
tuttu aihe, oma identiteetti,

TOIMINTA
nakyvien tulosten
aikaansaamista,

kaytannon toimintaa
r'y

LAHEISYYS
kaipaa muiden seuraa,
hyvahenkinen ryhma saa
parhaat puolet esille

UUDEN ETSINTA
kaipaavat uusia

r

oman hyvinvoinnin ja %
jaksamisen yllapito,
vapaaehtoistoiminta
palkkatyon jatkeena

ETAISYYS
asioita voi tehda joustavasti
ajasta ja paikasta riippumatta
omissa oloissaan

v

POHDINTA
keskustelupiirit, suunnittelu,
henkinen kasvu, omien
kriisien lapikaynti

" elamyksia ja kokemuksia
seka vaikeita haasteista
toteuttaakseen itsedan

ANTAMINEN
mahdollisuus tehda hyvaa, auttaa
toisia ihmisia, elaimia tai parantaa

maailmaa antamalla omaa
osaamistaan, aikaa tai rahaa
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Arvojen pohdintaa

ELAMAN TALO

- tuntematon -

Miten
hyédynnetdan?

Mita
minulla/meilla on?

VINTTI:

elaminen, tekeminen, omistaminen

KANTAVAT SEINAT: SOSIAALISET SUHTEET

harrastukset, ystévéat, sukulaiset, eri toimijat

KIVIJALKA:

yhteiséjen ja yksiloiden omat arvot, téarkeina pitamét asiat

PERUSTA: YHTEISKUNNAN ARVOT rehellisyys,

oikeudenmukaisuus, inhimillinen tasa-arvo, elaméan kunnioittaminen
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Vapaaehtoistoimintaan liittyvaa
kirjallisuutta ja lisamateriaalia

Karreinen, L., Halonen, M. & Tennila, M. (toim.) 2010: 10 askelta parempaan
vapaaehtoistoimintaan

Kuuluvainen, S. 2015: Vapaaehtoistyon johtaminen. Sivistysliitto Kansalaisfoorumi ry
Laimio, A. & Valimaki, S. 2011: Vapaaehtoistoiminta kehittyy

Vapaaehtoisty0, talkootyo, naapuriapu — kaikki kay 2015. Vapaaehtoistoiminnan
koordinaatiota ja toimintaedellytysten kehittamista selvittavan tyoryhman loppuraportti.
Valtiovarainministerion raportti — 39/2015

Willberg, E. 2015: Vapaaehtoistoiminnasta iloa monille. Hyvinvointia tukevan
vapaaehtoistydn vastuut ja kaytannaot. Sitran selvityksia 93

www.demokratia.fi/tietotori/vapaaehtoistyo
www.kansalaisareena.fi
www.vapaaehtoiseksi.fi
www.vapaaehtoistyo.fi
www.yhteisokeskus.fi/vapaaehtoistoiminta
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Lahteet

Ajankayttotutkimus 2009. Osallistuminen ja vapaaehtoistyd. Tilastokeskus
Laasanen, J. 2011: Vapaaehtoistyon kansantaloudelliset vaikutukset. Raportteja 70. Helsingin yliopisto

Makela, S. & Peltonen, E. 2012: Nuorten vapaaehtoistoiminnan kasikirja. Diakonia-ammattikorkeakoulun
julkaisuja C Katsauksia ja aineistoja 23

Satakunnan jarjestostrategia 2035
Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry 2005: Vapaaehtoistoiminnan koulutusaineisto

Taloustutkimus 2015. Vapaaehtoistyd Suomessa 2010 ja 2015. Kansalaisareena ry, Kirkkohallitus ja
HelsinkiMissio

Toimintaohje. Lasten turvallisuutta lisdavat toimintatavat ja vapaaehtoisen rikostaustan selvittaminen 2014.
Suomen Nuorisoyhteistyo — Allianssi ry, SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry, Taiteen edistamiskeskus,
Valo Valtakunnallinen liikunta- ja urheiluorganisaatio ry

Valliluoto, S. 2014: Vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksista ja esteista. Kilpailu- ja kuluttajaviraston
selvityksia 4/2014

Vapaaehtoistyohon liittyvat lait Suomessa 2013. Vapaaehtoistydhanke VETY. Paakaupunkiseudun
Kierratyskeskus Oy

Volunteering in the European Union 2010

Yeung, A. B. 2005: Vapaaehtoistoiminnan timantti. Miten mallintaa motivaatiota? Teoksessa Nylund, M. &
Yeung, A. B. (toim.) Vapaaehtoistoiminta: anti, arvot ja osallisuus

www.finlex.fi
www.kansalaisyhteiskunta.fi
www.vero.fi
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Mind olen...

Miné uskallan olla se ihminen, joka olen,

keskenerdinen mutta kuitenkin onnellinen,

uuden edessé epdvarma ja kuitenkin tiedonhaluinen,
Jjoskus ratkaisun edessd pelokas,

hd@mmentynyt ajatusten paljouden keskelld

Jja kuitenkin myds pienistd yksityiskohdista haltioitunut!

Epdilevéi ja empivd, sitten taas rohkea ja vakaa...

Sanoihin mieltynyt, sitten taas vaiteliaana syrjédn vetdytynyt.
Joskus rikki revitty ja tdynnéd ristiriitaisuutta

mutta myés yksipuolinen ja naiivi...

Vield paljon muutakin miné olen.. jotain, mitd ei aina osaa kuvailla...
Miné uskallan katsoa itsedni, rakastaa sellaisena kuin olen

Jja antaa myés muiden ndhdda minut téllaisena

- rakastetaan minua sitten tai ei.

- Ulrich Schaffer -
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