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”

"Kunta on ihmisten muodostama paikallinen yhteisé.
"Kunta toimii erilaisten toimintojen alustana.”

"Tulevaisuuden kuntajohtamisessa menndcdn
entistd enemmdin sisdltd ulos.”

Naihin paljon toistettuihin lauseisiin sisaltyy yksi tulevaisuuden kunnan kes-
keisista peruskivista. Tulevaisuuden kunta on nykyista selvemmin paikallisten
eri-ikdisten ihmisten ja eri toimijoiden - jarjestdjen, seurakuntien, erilaisten
pienempien, epdvirallisten ja spontaanienkin paikallisyhteis6jen ja ihmisryh-
mien, yritysten, oppilaitosten, kesdasukkaiden - yhteisen suunnittelun ja toi-
minnan paikka. Kunnan roolina on olla timan toiminnan mahdollistaja.

Tassé artikkelissa hahmotetaan, miksi tdima muutos on kuntien kannalta niin keskei-
nen, etta siitd voidaan puhua yhteni tulevaisuuden kunnan peruskivista.
Artikkelissa kuvataan aluksi lyhyesti sitd kehitystd, joka on vahvistanut kunti-
en palvelu-, talous- ja organisaatioroolia, ja samalla himmentanyt mielikuvaa
kunnista asukkaiden ja paikallisten toimijoiden yhteis6na ja yhdessa tekemi-
sen paikkana. Kehitysta tarkastellaan erityisesti kuntien ja jarjestojen valisen
yhteistydon muutosten kautta. Tdman jalkeen artikkelissa kdannetddn katse
eteenpdin ja visioidaan sitd, millainen tulevaisuuden kunta on ihmisten yh-
teisond, erilaisten toimintojen alustana sekd uudenlaisten kumppanuuksien
vahvistajana. Lopuksi kootaan yhteen viisitoista keskeistd johtopaatosta ja
huomiota, joita on paikallaan pohtia kunta-jarjestoyhteistyota kehitettdessa.



‘

KUNTIEN ROOLIN MUUTOS OSANA
SUOMALAISEN YHTEISKUNNAN
KEHITYSTA

2.1 Valtiollinen hyvinvointipolitiikka ponkitti kuntien palvelu- ja
organisaatioroolia

Suomalaisten kuntien tehtavikenttd on myds kansainvalisesti verraten poik-
keuksellisen laaja. Valtiollisen hyvinvointipolitiikan laajeneminen on vahvista-
nut kuntia nimenomaan palvelujen jarjestamisesta vastuussa olevana julkisen
vallan tahona ja taloudellisena toimijana. Tama on korostunut voimakkaasti
my0s kuntakentdn omassa identiteetissa.

Suomeen on ndin rakentunut kuntainstituutio, jonka merkitysta palvelujen ja
hyvinvoinnin turvaajana seka toimivan arkiympariston yllapitajana kansalai-
set eivat valttaimattd edes hahmota. Tahan viittaa myds kuntavaalien alhainen
ddnestysprosentti. On itsestddn selvaa, etta lapset voi vieda hoitoon paivako-
tiin, ettd koulussa saa opetusta ja paivalla ruokaa, ettd katuvalot ja pyoratiet
ovat kunnossa, ja ettd mummon ja papan voimien hiipuessa voimme soittaa
heille apua kotiin, ja viimeisinad vuosina he saavat hoivaa ja hoitoa laitoksessa.
Kuntien yli 500 lakisdateisen tehtdvan ja velvoitteen lista on pitka.

2.2 Kiperat haasteet ja kumppanuuden yhteiskuntapolitiikkaa

Tulevaisuuden Suomessa ja kunnissa ollaan uuden edessa. [hmisten ja yhteiso-
jen hyvinvointia ei ole mahdollista enda edistaa lisddmalla merkittavasti vero-
jen kautta rahoitettuja julkisia palveluja, kuten voitiin tehda vuosikymmenten
ajan aiemmin. Kuntien palvelurooli uudistuu mullistavalla tavalla myds siksi,
ettd sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyvat kunnista maakuntatasolla hoidetta-
vaksi.



Samaan aikaan pitdisi 16ytaa ratkaisuja vakaviin, entista kiperampiin haastei-
siin:

Nama ovat esimerkkeja vakavista inhimillisistd ja yhteiskunnallisista ongel-
mista, joihin yksikdan sektori tai toimija yksin ei 16yda ratkaisuja.

Perspektiivid pohdinnalle antaa kysymys, millainen Suomi olisi, ellei kuntien
palvelurooli olisi muodostunut vuosikymmenten kuluessa ndin merkittavaksi.
Palvelut on pohjoismaisen hyvinvointivaltiomallin tavoin paatetty rahoittaa
suurelta osin julkisen vallan koordinoiman vero- ja rahoitusjarjestelman kaut-
ta. Entd jos ndin ei olisikaan, ja Suomessa olisi valittu hyvinvointimalli, jossa
nojataan enemman perheiden ja sukujen tai hyvantekevaisyyden ja yksityisten
vakuutusten varaan? Millainen olisi Suomessa tialloin kansalaisen, kuntalaisen
tai asiakkaan vastuu tai naisten asema, entd vapaaehtoisten tai hyvantekevai-
syyden rooli?

Suomalaisessa, kuntien vahvaan rooliin perustuneessa jarjestelmassa on mo-
nesta ndkokulmasta tarkastellen paljon erittdin arvokasta. Rinnalle tarvittai-
siin nyt kumppanuuden yhteiskuntapolitiikkaa, jolloin kaikki asianosaiset ta-
hot istuisivat saman pdydan ddreen hahmottamaan naita yhteisia ongelmia ja
ratkaisuja sekd sopimaan vastuistaan ja velvollisuuksistaan (Koskiaho 2014).



Jos julkisen vallan ja kuntien rooli hyvinvointipalvelujen tuottajana kapeutuu,
on huolehdittava siitd, ettd syntyviin aukkopaikkoihin etsitddn ratkaisuja. Ei
ole kestdvaa eika eettista politiikkaa, jos julkinen valta tillaisissa tilanteissa
vain vetdytyy. Markkinat ja kansalaisyhteiskunta eivdt automaattisesti tule
paikkaamaan syntyvia aukkoja.

2.3 Kunnan, kansalais- ja jarjestotoiminnan seka kuntalaisen
uudelleenasemoituminen

Kuntien uutta yhteiso- ja kumppanuusroolia on hahmotettava osana tdman
paivan ja 2020-luvun jalkeista Suomea. [hmisten eldma ja mieltymykset, ty6-
eldmad, perheiden arki, sukulaisuussuhteet, eldamanpiirin laajuus, vapaa-aika,
matkustaminen, tiedonvalitys ja tapahtumien tempo ovat toisenlaisia kuin ne
olivat viime vuosituhannella, kun eldima nojasi vield yhteisollisyyteen seka per-
heiden ja lahiyhteis6jen vastuuseen. Toimintaymparistén muutos vain kiihtyy
kaupungistumisen, alusta- ja jakamistalouden seka digitalisaation edetessa.

Kuntien yhteis6- ja kumppanirooliin vaikuttaa myos se, miten julkisen vallan
suhde kansalais- ja jarjestotoimintaan on viime vuosikymmenind muuttunut
palvelujen markkinaehtoisen kehityksen seurauksena.

Kun kuntien ostopalvelut ovat lisdantyneet ja kilpailuneutraalisuutta on ko-
rostettu, on palveluja tuottavat jarjestot asetettu samalle viivalle palveluja
tuottavien yritysten kanssa. (Mottonen & Niemela 2005; Kananoja ym. 2008;
Koskiaho 2014, Sarkela 2016). Tama on heijastunut siihen, millaisina toimi-
joina jarjestot nahdaan kunnissa. Huomio on kohdistunut ensi sijassa jarjes-
toihin, jotka tuottavat palveluja ja ovat ndin edesauttamassa kuntien omien
lakisaateisten velvollisuuksien hoitamista. Kunnissa ei ole ollut vastaavaa pai-
netta sellaisen jarjestojen kanssa tehtavan yhteistyon kehittdmiseen, joka ei
liity kuntien lakisaateisten palvelujen tuotantoon. Tallaiselle yhteistyolle ei ole
mydskaan ollut kunnissa yhtendisia rakenteita ja toimintatapoja.

Taman seurauksena ne monesti tdysin vapaaehtoisten varassa toimivat pie-
nemmat jarjestot, jotka ovat toimineet ihmisten keskindisen yhteisollisyyden
ja vertaistuen vahvistajina, vapaa-ajan areenana sekd vapaaehtoistyon paik-
kana, ovat jadneet varsinkin kuntien strategisina kumppaneina vihemmalle
huomiolle. Yhteisollisyyttd, osallistumista ja osallisuutta sekd hyvinvointia
vahvistava kansalais- ja jarjestétoiminta on etddntynyt kuntaorganisaatioista,
vaikka molempien - sekad kuntien ettd jarjestdjen - perustan pitdisi olla sama,
ihmisten yhteis6. Kunnan yhteisé- ja myos laajan hyvinvointiroolin 16ytdmi-
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sessd on kysymys pitkalti siitd, miten tulevaisuuden kunnissa onnistutaan uu-
delleen lahentymaan tallaista epavirallisempaa ja kaiken aikaa uusia muotoja
saavaa kansalais- ja jarjestotoimintaa.

PERINTEINEN JARJESTOTOIMINTA PALVELUJA TUOTTAVAT JARJESTOT
perilwteiseﬁjérje§tét jarjestojen jarjestojen | jarjestojen
vapaaehtoisena ja tarjoama ver- tuottamat | markki-

-muotoisena har- taistuki, vapaa- [ vleis- noille
rastamlsen, SOSI-

jdrjesto-
[Ghtoisten
yritysten
markkina-
ehtoisesti
tuottamat
palvelut

aalisen kanssakéy- ehtoistyd ja hyodylliset J tuottamat

misen ja yhteisen yhteiséllisyys palvelut palvelut
asian edistamisen sekd asian-
areenana tuntijajarjestot

...ei-taloudellinen toiminta - voittoa tavoittelematon - voittoa tavoitteleva toiminta...
...kuntien avustuksin tukema jarjestotoiminta - kilpailutetut hankinnat ja ostopalvelut...

Kuva 1. Jarjestotoiminnan tai kolmannen sektorin kohdalla on tarkeaa tas-
mentdd, millaisesta jarjestotoiminnasta puhutaan. Kuntien palvelu-
roolin ohentuessa ja yhteiso- ja kumppanuusroolien vahvistuessa
huomio siirtyy nykyistd enemman nuolen vasempaan reunaan.



Mita tarvitaan, jos tulevaisuuden kunnan halutaan olevan nykyista selvemmin
paikallisten eri-ikdisten ihmisten ja eri toimijoiden - jarjestdjen, seurakuntien,
erilaisten pienempien, epavirallisten ja spontaanienkin paikallisyhteisdjen ja
ihmisryhmien, yritysten, oppilaitosten, kesdasukkaiden - yhteisen suunnitte-
lun ja toiminnan paikka sekd mahdollistaja? Mitd aineksia tarvitaan reseptiin,
kun tulevaisuuden kunnista leivotaan toimivia paikallisia yhteis6ja? Yksi kes-
keisimmistd avainsanoista on kumppanuus.

Seuraavat kuusi ndkokulmaa ovat tdrkeitd, kun yritetddn hahmottaa, mita
kumppanuus on ja mitd niiden rakentaminen myds tulevaisuuden kunnissa
kaytannossa edellyttaisi.

3.1 Paikalliset resurssit, osaaminen ja toimijat

Yksi suomalaisen hyvinvointivaltion ja kuntajarjestelman peruspiirteistd on
se, ettd ne toimivat keskitetysti. Valtio on maaritellyt tarkasti, mita kuntien on
tehtdava (mm. Hiironniemi 2013). Kunnat ja palvelujen tuottajat ovat toimineet
ylhaaltd annettujen ja tarkoin valvottujen sddddsten mukaisesti. Julkisen val-
lan jarjestelma on paattanyt, mika asiakkaalle, kansalaiselle ja kuntalaiselle on
hyvaksi ja millaisia palveluja hédnelle tarjotaan. TAma on toisaalta parantanut
yhdenmukaisuutta ja kansalaisten tasavertaisuutta, mutta samalla heikenta-
nyt paikallista itsehallintoa, innovatiivisuutta ja omaehtoisuutta.

Jos tulevaisuuden kunnan halutaan vahvistuvan paikallisena yhteis6na, nako-
kulman on kadnnyttdva monessa asiassa ympadri. Ensinnakin valtion on annet-
tava kunnille enemman vapautta maaritella itse, miten ne edistavat kuntalais-
ten hyvinvointia, jarjestavat palveluja ja vahvistavat paikkakunnan elinvoimaa.



Toiseksi kunnissa on kyettdava merkittavasti uudistamaan ajattelua ja toimin-
tatapoja omaehtoisempaan ja oman paikkakunnan olosuhteet paremmin huo-
mioivaan suuntaan. Tdma edellyttda kdytannossa sitd, ettd katse kddnnetdaan
omalla paikkakunnalla olevaan osaamiseen, monenlaisiin resursseihin seka
paikallisiin toimijoihin ja alueiden erilaisiin vahvuuksiin. Arvostamalla naita
saavutetaan helposti ja pienemmin kustannuksin enemmaén ja vaikuttavam-
paa kuin noudattamalla ylhdaltd annettuja ohjeita tai kopioimalla toiminta-
malleja sokeasti muualta.

3.2 Tarkea kolmiyhteys: kunta - maakunta - jarjestd

Kuntien ja jarjestojen yhteistydssa ei ole sindnsd mitdan uutta. Esimerkiksi
liikunta- ja urheiluseurojen, nuorisojarjestojen, kulttuurijarjestéjen, kylayh-
distysten seka sosiaali- ja terveysjarjestojen kuntien kanssa tekemalld yhteis-
tyolla on pitkdt, kunnioitettavat perinteet. Yhteisty6lla on kyetty tarjoamaan
ihmisille paitsi monenlaisia palveluja ja vertaistukea, myds mahdollisuuksia
toimia yhdessa, harrastaa monipuolisesti ja viettda vapaa-aikaa. Vilkas jarjes-
totoiminta on ollut monien kuntien elinvoiman ja vireyden keskeisia kulma-
kivia. Jarjestétoiminnan ja vapaaehtoistyon tukeminen on tutkitusti julkisen
vallan ndkoékulmasta myos taloudellisesti kannattavaa: jarjestjen vapaaeh-
toistyohon sijoitetulla yhdella eurolla on laskettu saatavan noin kuusinkertai-
nen tuotos yhta tyétuntia kohti laskettuna (Laasanen 2011).

Ei ole kuitenkaan itsestddn selvda, ettd kuntien ja jarjestojen yhteistyon hyvat
kaytannot sailyvat, kun julkiset rakenteet ja palvelujarjestelma muuttuvat. Jar-
jestokentillda kannetaan aiheellista huolta siitd, miten aiemmin kuntien kanssa
tehty yhteisty6 l6ytda muotonsa ja paikkansa uudistuvissa kunnissa ja uusissa
maakuntatason organisaatioissa. (Peltosalmi ym. 2016.)

Tulevaisuus haastaa varsinkin pienia yhdistyksia ja niita jarjestoja, jotka toi-
mivat hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen tai sosiaali- ja terveyspalvelujen
parissa. Aiemman yhden julkisen yhteistyokumppanin eli kunnan ohella jat-
kossa on tehtdva yhteisty6ta myos laajan maakunnan suuntaan.

Kun vastuu terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisestad on kunnilla ja sosiaali- ja
terveyspalvelujen jarjestdmisestd maakunnilla, on selvad, ettd timan yhteis-
tyon yhdyspinnan kunnan ja maakunnan valilla tulee toimia saumattomasti.
Tahan samaan yhdyspintaan sijoittuu ndiden kahden julkisen tason toimijan
yhteistyo jarjestdjen kanssa.



Tama on iso haaste paitsi osaamisen kehittdmiseksi, myods jarjestdjen resurs-
sien riittavyyden ndakékulmasta. Jarjestokentdn moninaisuus on otettava huo-
mioon. Palveluja tuottavien, palkattujen ammattilaisten pyorittdmien jarjes-
tojen lisdksi hyvinvointia ja terveytta edistavaa tyota tekevat tuhannet pienet
jarjestot, joissa ei ole lainkaan palkattua henkilokuntaa (kts. kuva 1). Tarkeaa
on huomata myos se, miten moninaista jarjestokenttda muutos koskettaa. Hy-
vinvointia ja terveyttd edistdvaa tyota tehdaan sosiaali- ja terveysjarjestoissa,
kulttuuri-, liikkunta-, nuoriso- ja eldkeldisjarjestoissa seka kyla- ja asukasyhdis-
tyksissa (mm. Hyyppa 2014). Tallaisen laajan yhteistyon rakentaminen on iso
uudistumisen haaste kunnissa ja maakunnissa.

Jarjestdjen merkitys hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessd sekd monien so-
siaali- ja terveyspalvelujen tuottajana on niin suuri, ettd on jo pelkastaan julki-
sen talouden nakokulmasta valttdmatontd saada nama yhteistyon kdaytdnnon
pelisddnnot, rakenteet ja valineet kuntien, maakuntien ja jarjestdjen kesken
toimimaan.

Seka kunnissa ettd maakunnissa tarvitaan johdonmukaista, avointa ja yhdessa
tapahtuvaa suunnittelua jarjest6jen kanssa tehtdvan yhteistyén muotojen ja
rakenteiden luomiseksi. Tarvitaan pysyvat yhteistyon rakenteet ja toimintata-
vat seka riittavasti henkilditd, joiden tyotehtaviin kdytdnnon yhteistyon silto-
jen rakentaminen kuuluu.

3.3 Pitka askel yhteistydsta kumppanuuteen

Miten kumppanuus eroaa yhteisty6sta? Tai mitd eroa on yhteistyolla, verkos-
toilla ja kumppanuudella?

Nopeasti ajateltuna eroja on usein vaikea huomata ja ymmartaa. Termeja kay-
tetddn myds yhdessa: puhutaan yhteistydkumppaneista, verkostomaisesta yh-
teisty0std, yhteistyoverkostoista ja kumppanuusverkostoista.

Kirjallisuudessa on kuitenkin tunnistettu keskeisia eroja, jotka tarkemmin aja-
teltuna ovat ratkaisevan tarkeita:

Kun toimitaan kumppanuudessa, toimijoilla on yhteisid intresseja ja keski-
ndisia riippuvuuksia. Toimijoiden tavoitteet ovat yhteisii, toiminta perustuu
molemminpuoliseen luottamukseen, tasaveroisuuteen ja vastavuoroisuuteen,
toimivaan ja avoimeen vuorovaikutukseen seka siihen, ettd kumppanuuden
kautta saadaan molemmin puolin aitoa lisdarvoa. Kumppanuus rakentuu luot-
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tamuksen vahvistumisen kautta, prosessina kehittyen. Paatoksenteko ja vas-
tuu jaetaan yhteisesti. (Maijanen & Haikara 2014, Viirkorpi 2004, Karttunen
ym 2013)

Nama kumppanuuden tunnuspiirteet ovat ratkaisevasti erilaisia verrattuna
perinteiseen yhteistyohon, jollaista esimerkiksi kunnat ja jarjestot usein te-
kevit, ja joka perustuu monesti hierarkkiseen asetelmaan. Yhteistyo ei valt-
tamatta perustu yhdessa keskusteltuihin ja sovittuihin yhteisiin tavoitteisiin
eikd osapuolten pitkdjanteiseen sitoutumiseen. Kumppanuus edellyttda ke-
hittyakseen osapuolilta vahvempaa luottamusta ja vastavuoroisuutta. Kump-
panuutta ei ndin ollen solmita, vaan se kehittyy prosessina luottamuksen ja
keskindisen arvostuksen vahvistuessa.

Nain méadriteltyna kumppanuus on julkisen vallan ja tulevaisuuden kunnan na-
kokulmasta erittdin vaativa yhteistyon tekemisen tapa. Jo l6yhempaan yhteis-
tyohon liittyy kuntien ja jarjestdjen valilla monia ongelmia, kuten molemmin-
puolinen tiedon puute, epdluuloiset asenteet, toimintakulttuurien erilaisuus,
tehtava- ja tyonjakojen epaselvyys, kohtaamisen mahdollistavien rakenteiden
puuttuminen seka tahto ja asenteet. (Pihlaja 2010, Mykra & Varjonen 2013.)

Loyhaa, epamuodollista yhteistoimintaa
Ajallinen kesto voi olla epaselva

Omat tavoitteet voivat menna yhteisten edelle
Voi koskea lukuisia toimijoita

Vapaamuotoista, luottamukseen ja vastavuoroisuu-
teen perustuvaa yhteistoimintaa

Rakentuu toimijoiden vuorovaikutuksessa
Luottamuksen ja vuorovaikutuksen rakentaminen
toimii usein maaperana tuleville yhteishankkeille
Monitoimijaista

Hyodyt voivat ndkya vasta pitkan ajan kuluttua

Toiminnan koordinoiminen yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi
Resurssien taydentavyys

Vastavuoroinen ja luottamukseen perustuva vuorovaikutussuhde
Synnyttaa lisdarvoa osapuolille (oppiminen)

Vaatii oman prosessin kehittyakseen

Yhteinen paatoksenteko ja jaettu vastuu tuloksista/seurauksista

Kuva 2. Yhteistyon, verkostojen ja kumppanuuden ominaispiirteet
(Maijanen & Haikara 2014.)



Yhteistyo ja kumppanuudet tulevaisuuden kuntayhteison rakentajana

Yhteistyo ei ole helppoa. Vaikka kokoonnuttaisiinkin saman asian ja yhteisen
pOydan ddreen, kunnan viranhaltijat ja luottamushenkil6t puhuvat usein eri
kieltd kuin kuntalaiset tai jarjestojen edustajat, hahmottavat asioita ja koko-
naisuuksia sekd painottavat tarpeita ja toiveita eri tavoin. Kumppanuudessa
toimittaessa haaste on viela kovempi, kun toiminnan pitiisi perustua tasave-
roisuuteen, vallan jakamiseen, vastavuoroisuuteen ja luottamukseen.

Kumppanuus ei siis ole julkisen vallan maaritteleman politiikan toteuttamista
tai agendan noudattamista. Kumppanuudessa tavoitteet ja agenda maaritel-
ladn toimijoiden kesken yhteisesti, tasaveroisesti. Aitojen kumppanuuksien
rakentaminen edellyttda toisin sanoen huomattavaa muutosta tapaan, jolla
julkisella sektorilla ja my6s kunnissa on totuttu Suomessa toimimaan. Haaste
on suuri paitsi viranhaltijaorganisaatioissa, myos luottamushenkiléiden koh-
dalla.

Erilaisuus on vahvuus ja se on resurssi, ei este.

Osapuolten

11

Yhteinen tavoite
jasiihen
sitoutuminen

Vastavuoroisuus,

toistensa tarvitse-

minen, molemmin-
puolinen hyoty

Sovitut pelisdannot,
yhteistyosopimukset

Konkreettinen yh-
teinen tekeminen
asiakkaan hyvaksi

Tiivis harkittu
yhteisty6

Toisen
kunnioittaminen,
toisen osaamisen

arvostus

Luottamus

Yhteinen arvopohja
toiminnalle,
ainakin suhteessa
tavoitteeseen

Monentasoiset
kohtaamiset,
kohtaamisen paikat

Tasaveroisuus,
tasa-arvo,
vallan jakaminen

vahvuuksien
taydentavyys,
synergisyys

Avoimuus tiedon
jaossa

Kunkin osapuolen
omat erityispiirteet
ja kulttuuri hyvaksy-

taan lahtokohtana

Kuva 3. Kumppanuuden tunnuspiirteet (soveltaen Viirkorpi 2004)



3.4 Sosiaalinen padoma ja kuntajohtaminen

IThmisten arvojen hajaantuminen ja yksil6llistyminen on muuttanut ihmisten
elamaa, perheitd, paikallisia yhteis6ja ja koko suomalaista yhteiskuntaa. Myos
kaupungistuminen ja digitalisoituminen muokkaavat ihmisten vélistd vuoro-
vaikutusta, yhteiseldmaa ja yhteisollisyytta.

Puhe tulevaisuuden kunnista ihmisten yhteisond on osattava sijoittaa tdhan
moderniin, entistd nopeammin ja pyorteisemmin muuttuvaan yhteiskuntaan.

Osallisuus on termi, jota on alettu viljelld kansallisessa hyvinvointipolitiikassa
ja lainsddddnndssa aiempaa enemman. Osallisuuden ja yhteisollisyyden ko-
rostuminen julkisen vallan puheessa kertoo siitd, ettd niiden vahvistaminen
nidhdaan tirkedna ja jopa valttimattomand. Mutta mitka ovat keskitetyn jul-
kisen jarjestelman mahdollisuudet ylipaatadn vahvistaa aitoa osallisuutta ja
yhteisollisyytta?

"Osallisuus on ennen muuta olotila, tunne ja kokemus, se on kokemus siitd, ettd
omalla mielipiteelld on merkitystd, ettd siitd kannattaa kertoa.” Jos osallisuus
halutaan nihda tilla tavoin kuten Niiranen (2011) on sen maaritellyt, nah-
daan, etta kysymys on yksilostd, hanen subjektiivisista kokemuksistaan siit3,
millainen hdanen suhteensa laajempiin yhteis6ihin ja yhteiskuntaan on. Millai-
nen yhteis6 on se kunta, johon ihminen voi kokea aidosti kuuluvansa ja jossa
han kokee olevansa osallinen?

Tulevaisuuden kunnan ja koko suomalaisen yhteiskunnan kannalta ratkaise-
va kysymys tissa on, miten julkinen valta voi toimia kannustaakseen ihmisia
toiminnalliseen yhteisollisyyteen eli ihmisten valiseen konkreettiseen vuoro-
vaikutukseen ja yhteistoimintaan. On tirkeda huomata, etta kunta ja julkinen
valta voivat toimia tdssa vain mahdollistajana, kannustajana, rohkaisijana ja
alustana. Ylhaaltd ohjattuna ja madriteltyna tillainen ihmisten keskindinen,
luottamuksen vahvistumiseen ja paikallisuuteen perustuva toiminta ei raken-
nu.

Tastad huolimatta kunnan rooli on tulevaisuudessakin tarked. Kuntaorganisaa-
tion rooli mydnteisen ja kannustavan ilmapiirin luojana on tarked. Kunta on
myds luonteva taho toimimaan paikallisuuden yhteisena alustana ja palapelin
kokonaisuuden hahmottajana, kokoonkutsujana ja perdan katsojana.

Jos kunnan halutaan vahvistuvan yhteisong, edellyttda se isoa muutosta myos
kuntien johtamisessa. YIhaalta ja organisaation sisaltd tapahtuvan johtamisen
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asemesta tarkeiksi periaatteiksi nousevat kuntaorganisaation ja koko kun-
tayhteison sosiaalisen pddoman vahvistaminen seka halu ja kyky tehda yhteis-
tyotd, kuunnella ja keskustella, arvostaa toimijoiden erilaisuutta ja kokemus-
tietoa, avata valmistelua ja paatoksentekoa seka jakaa valtaa. (Niemeld 2004.)

Keskeinen kysymys on, mitka ovat niita asioita tai ongelmia, jotka yhdistavat
kuntayhteison eri toimijoita ja minkalaisin yhteistoiminnallisin toimintata-
voin nditd ongelmia ldhdetddn ratkomaan. Olennaista on ndhda tdma yhtei-
send pitkdjanteisend prosessina, joka edellyttdd johdonmukaista ty6ta niin
kuntaorganisaation sisdlld kuin kuntayhteison muidenkin toimijoiden kes-
ken. Viestintdan, vuorovaikutukseen ja kohtaamisiin on kiinnitettiva erityista
huomiota, silld ne rakentavat yhteistd ymmarrysts, tuntemista ja luottamusta.
Kuntaorganisaation ohella ndma kysymykset koskettavat tiiviisti myos paikal-
lisia seurakuntia ja paikallista mediaa.

Maakunta
e henkilsto Jarjestot
ja poliitikot e perinteiset: sote, ur-

heilu, kylat, nuoriso,
kulttuuri jne

l Kunta-organisaatio

0 .
e uudenlainen kansa-

lais- ja jarjestotoi-
minta
e vapaaehtoistoiminta

henkilosto ja
poliitikot
keskushallinto
ja sektorit, yli
sektorirajojen
kunnalla tarkea
koordinoiva
rooli, "yhteiso-
jen alusta”

KUNTAYHTEISO JA
KUMPPANUUDET

MAHDOLLISUUKSIEN
PALAPELI

®—® Rivikuntalaiset

Yritykset

Seurakunnat

e t\/(’jntekijét.ja paattajat Kuntayhteison muut toimijat
* vapaaehtoiset o oppilaitokset, media ym

Kuva 4. Kuntayhteison toimijoiden yhteisty6n ja kumppanuuksien rakenta-
minen on kdytannossa jatkuvaa palapelin kokoamista. Tulevaisuu-
den kunnan rooli timan palapelin kokoajana on keskeinen.
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Kokemuksia tallaisista yhteistoiminnallisista kuntayhteisén sosiaalista paa-
omaa vahvistavista prosesseista on eri puolilta Suomea. On esimerkkeja kun-
nista, joissa on

Téllaisten yhteistoiminnallisten menetelmien omaksuminen tapahtuu kunnis-
sa hitaasti. Niiden kehittdmiseen, tutkimukseen ja kdytdnnon valmentamiseen
tulisi ohjata huomattavasti timadnhetkista enemman resursseja.

Ratkaisevan tarkeda on se, otetaanko tdma tyd kunnissa kdytannossa niin va-
kavasti, etta sitd tekemdan osoitetaan riittavasti osaavia ihmisia ja ettd paatok-
senteko ja johtaminen tukevat sitd. Yhteistyon ja kumppanuuden sillat eivat
rakennu itsestddn. Tarvitaan myo6s pysyvia rakenteita, mutta niin, ettd raken-
teet joustavat ja muuttuvat, kun tarpeet ja yhdessa hahmotellut tavoitteet niin
edellyttavat. Rakenteita tirkedmpaa on se, miten ihmisten ja toimijoiden vali-
nen vuorovaikutus ja kohtaamiset toimivat.

3.5 Julkisen, yksityisen, kolmannen ja neljannen sektorin erot ja arvot

Kuntien yhteisollisestd roolista sekd kuntayhteisén kumppanuuksista ei voida pu-
hua ilman, ettd kiinnitetddn huomiota myo6s yhteiskunnan eri sektoreiden eroihin seka
sithen kehitykseen, miten sektorien véliset rajapinnat ovat viime vuosikymmenina
liikkuneet.

Yhteiskunnan neljan sektorin eli julkisen sektorin, yritystoiminnan seka niin
kutsuttujen kolmannen sektorin (kansalaisjarjestot) ja neljannen sektorin



(kansalaiset, perhe, vapaaehtoiset, vapaamuotoinen kansalaistoiminta) raja-
pinnoille sijoittuu runsaasti isoja, myos poliittisesti vaikeita kysymyksia (Har-
ju 2010; Pihlaja 2010).

Julkisen talouden tiukentuessa joudutaan hakemaan uudenlaista linjaa esimerkiksi
siing, mita palveluja rahoitetaan verojarjestelman kautta ja miten laajaksi yksityisten,
voittoa tavoittelevien yritysten roolin ndiden palvelujen tuottajana halutaan kasvavan.
(Mottonen & Niemeld 2005; Kananoja ym. 2008; Koskiaho 2008; Pihlaja 2010; Koski-
aho 2014, Sarkela 2016).

Niin ikddn joudutaan pohtimaan, miten se tyd, jota hyvinvoinnin turvaamisek-
si ja palvelujen tuottamiseksi pitaa tehda, rahoitetaan. Tuleeko raha julkiselta
sektorilta eli verotuksen kautta kerattyna vai markkinoilta ihmisten suoraan
maksamina maksuina? Kuinka paljon hoivavastuuta siirtyy vapaaehtoisten va-
raan tai perheiden ja omaisten vastuulle? Milla reunaehdoilla perheet ja ldhi-
yhteisot voivat ottaa vastaan enemman hoivavastuuta, jota heille vaistimatta
siirtyy, kun ikdihmisten edellytetddn asuvan kotonaan entistd pidempaan ja
entistd huonokuntoisempana?

Nama vaikeat kysymykset ovat vastassa my0ds kunnissa, kun kuntayhteison eri
toimijoiden vastuista ja velvollisuuksista kdydaan rehellista keskustelua.

Kun kuntien halutaan vahvistuvan paikallisina yhteiséind, on taloudellisten
ndkokulmien ja markkinaehtoisuuden rinnalla keskusteltava tulevaisuudessa
nykyistd enemman kunnan arvoista ja eri toimijoiden yhteisesta visiosta. Li-
sdksi on tunnistettava se lisdarvo, jota kolmas sektori, vapaaehtoistoiminta ja
vertaistuki tuo. Naiden kautta luodaan toiminnallista yhteis6llisyytta eli ihmis-
ten valista konkreettista vuorovaikutusta ja yhteistoimintaa (Pihlaja 2010).

Tama on samalla valtava muutoshaaste myos jarjestokentille. Jarjestot toimi-
vat monesti yhtd kapean sektoroituneesti kuin kunnat. Jarjestokentdn sirpa-
leisuus on haaste my6s kunnille; kenen puoleen kunnan tulee kdantya, kun
vuoropuhelua jarjestdjen kanssa halutaan ryhtyd vahvistamaan? Yhteisiad
haasteita ja tavoitteita pitaa kyetd hahmottamaan uudella tavalla siis my0s jar-
jestoissa.

Niin ikdan on ratkaistava se, miten tavoitetaan ne ihmiset, joiden osallisuus
ei toteudu perinteisten jarjestdjen kautta. On entistd enemman ihmisi3, jotka
haluavat osallistua ja vaikuttaa itseddn ja omaa elinymparistoddn koskeviin
asioihin suoraan, ohi jarjest6jen, ohi perinteisten kanavien, usein spontaanisti



jahetkellisesti (Harju 2010). Tulevaisuudessa on valttimatonta seka tunnistaa
ettd tietoisesti suojella ja vaalia my6s sellaista kansalais- ja jarjestdtoimintaa,
joka kumpuaa ihmisista itsestdan ilman tunnetta siitd, ettd jossakin muualla
on madritelty heille tehtava.

Téssa kaikessa on kyse sosiaalisen pddoman vahvistamisesta, joka jo sindlldan on mer-
kittdva hyvinvointiresurssi (Kattilakoski ym. 2016).

3.6 Kumppanuus on kuin sipuli

Yhteisty06 ja kumppanuus ovat moniulotteinen ja monikerroksinen yhteiskunnallinen
ilmio.

Yhteistyon tulisi toimia nykyistd paremmin jo julkisen vallan tasojen vililla; valtion ja
maakuntien, maakuntien ja kuntien seka valtion ja kuntien valilla. Vaikka nakékulma
tassa artikkelissa onkin ollut paikallisessa ruohonjuuritason yhteistydssa ja kumppa-
nuudessa, on selvaa, ettd se edellyttda vahvistuakseen sit4, ettd kuntien suhde kahteen
muuhun julkisen vallan ylempéaén tasoon eli maakuntiin ja valtioon on selkea. On tar-
ked4, ettd kuntien suhteessa maakuntiin ja valtioon on kumppanuuden tunnuspiirtei-
ta.

Yhteistyon ja kumppanuuden tulisi toimia nykyistd paremmin myds kuntaorgani-
saation eri hallintokuntien valilld. Esimerkiksi kunnallinen hyvinvointipolitiikka on
hahmoteltava tdysin uudelta pohjalta, kun sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyvat maa-
kuntatasolla hoidettavaksi. Miten kuntien sivistys-, liikunta-, vapaa-aika-, nuoriso-,
ympadristo- ja tekninen toimi, kaavoitus sekd elinvoiman kehittdmiseksi tehtava ty6
saadaan toimimaan yhteen niin hyvin, ettd pienemmilla resursseilla saadaan tulevai-
suudessa tuloksena enemmadn hyvinvointia? Miten kunnan ja maakunnan palvelut
toimivat sujuvasti yhteen lasten, nuorten, perheiden, tydikaisten ja ikdihmisten hyvin-
voinnin ja omien voimavarojen vahvistamisessa?

Taman artikkelin tavoitteena on ollut hahmottaa sen tyon tarkeytt, jota tulevaisuuden
kunnissa tehddan kuntayhteison eri toimijoiden kumppanuuksien vahvistamiseksi.
Niakokulma on ollut jirjestéjen ja kuntien yhteistyossa ja kumppanuudessa. Tarkeita
paikallisia kumppaneita on tulevaisuuden kunnissa paljon muitakin: yritykset,
seurakunnat, koulut ja oppilaitokset, paikallinen media ja kuntalaiset — mita
erilaisimpina yksildina ja vapaamuotoisina ryhmina.

Kumppanuuden monikerroksisuutta voisi verrata sipulin kuorimiseen. Aito
kumppanuus on niin vaativa yhdessa toimimisen muoto, etta valilla ihan itket-
taa, kun yhdessa toimiminen on niin vaikeaa. Se vaatii paljon ihmisiltd. Kump-



panuuden sipulin sisimpdna ytimend ja ehkd suurimpana haasteena onkin,
miten ihmiset suhtautuvat toisiinsa ja yhdessa tekemiseen. Halutaanko yh-
teistyotd, osataanko toimia yhdessd, osataanko kuunnella ja arvostaa erilaisia
ihmisia ja mielipiteitd? Ylhaalta annettujen normien ja hierarkisen asetelman
sijaan onkin kyettdvd asettumaan tasaveroiseen asemaan ihmisten kanssa,
riippumatta siitd, keitd he ovat ja ketd he edustavat, ja 16ytaa herkkyytta kuulla
ja ndhda myos sitd, mika on uutta ja hiljaista.

Vasta kun ihmisilla on kyky ja halu toimia yhdessa, voidaan puhua aidosta or-
ganisaatioiden ja yhteiskunnan eri tasojen tai sektoreiden valisestda kumppa-
nuudesta. Kumppanuus edellyttdd myos yhteisiad arvoja ja tavoitteita. Kysymys
on ennen kaikkea ihmisten asenteista ja siitd, ymmarretaanko niiden ratkaise-
vaa merkitystd. Tarve asenteiden muutokseen ulottuu lapi yhteiskunnan, yk-
silotasolle asti. Tarkeina muutoksen tekijoina toimivat etenkin kuntien johta-
vat viranhaltijat ja luottamushenkil6t. Muutos on ehka suurempi kuin osataan
ajatella.
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VISITOISTAHUOMIOTA

Tulevaisuuden yhteistyon ja kumppanuuksien rakentaminen edellyttdd niin
kunnissa kuin jarjestokentalldkin monien asioiden uudelleenajattelua ja toi-
mintatapojen rohkeaa uudistamista. Tarvitaan johdonmukaista suunnittelua
ja monia eri ndkokulmia. Alla tiivistettyna joitain keskeisimpia:

Tulevaisuuden kunta menestyy, kun

1. Kkunnan johdolla on kyky hahmottaa kokonaisuuksia seka
sitoutua ja antaa kasvot uudelle kunnalle my0s arvojohtajana -
kumppanuus edellyttdd yhteisid tavoitteita ja arvoja,

2. virka- ja luottamushenkil6johto on aloitteellinen ja sitoutuu
kuntastrategian rakentamiseen yhdessa kuntayhteison toimijoiden
kanssa - kuntastrategia on kumppanuuksia luova prosessityékalu,

3. tehtdvien ja palvelujen suunnittelu ja toteutus tapahtuvat yhdessa
eri-ikdisten ja erilaisten kuntalaisten seka henkildston kanssa
- tulevaisuuden kunta hyédyntdd laajasti erilaisia osallistavia
menetelmid ja toimintatapoja,

4. poikkihallinnollisuus ja kumppanuus ulottuvat kaikille kunnan
tasoille — kumppanuus toimii strategisena toimintaotteena niin
isoissa palvelu- ja tehtdvikokonaisuuksissa kuin pienemmissd arjen
asioissa.

Jarjestoissa on etsittava vastauksia,

5. mika on jarjeston olemassaolon perimmainen tarkoitus - kirkas
kdsitys omasta toiminnasta auttaa loytdmdcdn oikeat vuoropuhelun
ja yhteistyon tavat myéds kuntien kanssa,

6. mihin jarjeston omat resurssit riittavat - jdrjestdjen keskindisen
yhteistyén lisddminen voi olla vilttdmdtontd, jotta vuoropuhelua ja
kumppanuuksia julkisen vallan kanssa pystytddn lisddmddn,

7. miten jarjeston toiminta sdilytetddn viredna - ajan ja ihmisten
mukana uudistuessaan jédrjestétoiminta inspiroi mukaan myés uusia
ja nuoria aktiiveja.
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Yhteisesti keskustellen on tidrkeda suunnitella ja rakentaa kaytanndossa rat-
kaisuja,

8. joilla mahdollistetaan aito ja tasavertainen vuoropuhelu ja
kohtaaminen eri toimijoiden valilla - kumppanuus ei ole vain
julkisen vallan yksipuolisesti mddirittelemdn politiikan tai agendan
noudattamista,

9. joiden avulla kumppanuuksien rakentamisesta tehdaan
pitkdjanteistd toimintaa - kumppanuus edellyttdd paitsi
luottamuksen vahvistumista, myds erityistd ammattitaitoa
vahvistaa yhteiséjd ja vuoropuhelua sekd systemaattisia rakenteita,

10. joilla annetaan tilaa erilaisille yhteisoille seka osallistumisen ja
vaikuttamisen muodoille - kaikki kansalais- ja jdrjestétoiminta,
joka vahvistaa ihmisten osallisuutta ja hyvinvointia, yhteiséllisyyttd
ja sosiaalista pddomaa, on tdrkedd riippumatta siitd, mille alalle
toiminta kohdistuu tai miten tiivistd yhteistyé julkisen vallan kanssa
on,

11. joissa hyodynnetdan uutta teknologiaa - yhteisollisyyttd ja
kumppanuuksia voi syntyd myds verkossa, digitaalisia vdlineitd ja
alustoja hyddyntden,

12. joilla olennainen tieto tavoittaa tasapuolisesti eri ikdiset ja
erilaiset ihmiset ja toimijat - viestinndlld vahvistetaan ymmdrrystd
siitd, mitd kumppanuus eri osapuolille tarkoittaa.

Kuntien ja jarjestdjen yhteistyotd ja kumppanuuksia rakennettaessa on tarkeaa

13. lahtead liikkeelle konkreettisesta toiminnasta, joka vahvistaa
luottamusta - ihmisten ja eri toimijoiden vdilisen vuorovaikutuksen
lisddmiseksi tarvitaan tahtoa, aikaa, rakenteita ja paikkoja,

14. tuoda esille ja tietoisesti korostaa kansalais- ja jarjestotoimintaan,
vapaaehtoistoimintaan ja kolmanteen sektoriin sisaltyvia erityisia
arvoja - ne rakentavat erilaista yhteiskunnallista ja sosiaalista
ympdristdd kuin julkinen ja yksityinen sektori,

15. huolehtia riittavista resursseista - sekd kuntaorganisaation ettd
kansalais- ja jérjestotoiminnan puolella tarvitaan tdhdn ihmisid,
aikaa, osaamista, toimitiloja sekd rahaa.
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