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1.1 Motivointia aiheeseen

Valtiontalouden tarkastusvirasto (VTV) on tarkastanut RAY:n
avustusprosessia ja avustuksia saavia jarjestdja (8 kpl) vuonna 2011

VTV viittaa lakiin raha-automaattiavustuksista 10 §:n 1 momentin
kohtaan, jonka mukaan:

avustuksen saajan tulee antaa rahapeliyhteisolle avustuspaatoksen
ehtojen noudattamisen valvomiseksi oikeat ja riittavat tiedot

VTV toteaa edelleen (s. 40) , etta oikeiden ja riittavien tietojen antaminen
edellyttad, ettd saajan sisainen valvonta on asianmukaisesti jarjestetty

VTV:n havaintojen mukaan (s. 47) avustuksien saajien sisaisessa
valvonnassa on olennaisia puutteita

VTV suosittaa sisaisen valvonnan dokumentointia (esim. kirjallinen
taloussaantd) RAY:n ohjeiden mukaisesti, mutta kaikilla tarkastettavilla
jarjestoilla ei ollut kirjallista taloussaantoa
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1.2 Sisaisen valvonnan maaritelma

Ei ole olemassa taysin yksiselitteista ja kaiken kattavaa sisaisen o
valvonnan maaritelmaa, mutta sisaista valvontaa voisi kuvata esimerkiksi
seuraavasti:

Sisainen valvonta kasittaa kaikki ne toimenpiteet ja menettelyt, joiden
avulla tavoitteiden saavuttaminen pyritddn varmistamaan

Sisaisen valvonnan keskeisia tavoitteita:
Toimintojen tarkoituksenmukaisuus ja tehokkuus
Taloudellisen raportoinnin luotettavuus
Lakien ja ohjeiden noudattaminen

(Lahde: COSO-malli, Sisaiset tarkastajat ry, Ahokas 2012)
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1.3 Aiheeseen liittyva kasitteisto

Sisainen valvonta ja sisainen tarkastus nivoutuvat monesti yhteen, mutta niiden
valilla on selkea ero

Sisainen valvonta on menettely- ja toimintatapoja, joilla pyritaan varmistamaan
toiminnan laillisuus ja tuloksellisuus

Sisainen tarkastus on riippumaton ja objektiivinen tarkastusorganisaatio, jonka
toiminnan ulottuvuus voi vaihdella toiminnoittain

Sisainen tarkastaja on edella kuvattua tarkastustyota tekevan asiantuntija, joka
voi olla organisaation palveluksessa tai ulkoistettu toimija

CIA = Certified Internal Auditor, Auktorisoitu sisainen tarkastaja
lIA = Institute of Internal Auditors, Suomessa Sisdiset tarkastajat ry

(Lahde: Ahokas 2012)
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1.4 Tilintarkastuksen ja sisaisen tarkastuksen
asema organisaatiossa

(Lahde: Riistama 2006)
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2 Sisaisen valvonnan osa-alueet

Valvontaymparisto
Riskienhallinta
Valvontatoimenpiteet

Informaatio ja kommunikaatio
Seuranta

(Lahde: Sisaiset tarkastajat ry)
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Esimerkkind COSO - sisaisen valvonnan
viitekehys
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Lahde: Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission 2004 ‘ @
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2.1.Valvontaymparisto

Valvontaymparisto
Rehellisyys ja eettiset arvot
Lahtee johdon tahtotilasta ja esimerkista
Kirjallinen ohjeistus
Henkilgston patevyys
Oikeat rekrytoinnit ja henkil6ston koulutustarpeet
Hallituksen antama ohjeistus
Hallitus vastaa asiasta viime kadessa ja valvoo johtoa
Johdon toimintatavat
TyOntekijoiden vastuu ja valta
Henkildstohallinnon menettelytavat ja kaytannot
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2.2 Riskienhallinta

Riskien tunnistaminen
Jarjestotason riskit
Muutokset toimintaymparistossa
Muutokset jasenkunnassa
Teknologiset muutokset
Rahoitukselliset riskit
Lainsdadanndn muutokset
Jarjestojen ja kunnan / valtion rajapinta
Palvelutoiminta
Varainhankinta
Toiminnalliset riskit
Hallitus (osaaminen, tehokkuus, motivointi)
Tyontekijat (osaaminen, sitouttaminen, motivointi)
Sisainen viestinta
Vaaralliset tydyhdistelmét
Ulkoistamiset
Projektienhallinta
Miten merkittavid / todennakaoisia riskit ovat ja miten niihin varaudutaan
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2.3 Valvontatoiminnot

Toimintaperiaatteet
Miten asiat pitaisin tehda

Kontrollitoiminnot

Miten asiat toteutetaan
Ehkaisevat kontrollit (esim. tyotehtavien eriyttdminen, laskujen tarkastusrutiini,
valvontajarjestelmat, tietoturvallisuus etc)

Paljastavat kontrollit (esim. kirjanpito taysmaytetaan pankkitileihin,
ostovelkojen saldovahvistukset, palkanmaksun oikeellisuus pistokokein)
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2.4 Informaatio ja kommunikaatio

Informaation tulee olla

Ajantasaista

Oikeassa muodossa

Ajoissa
Esimerkkina taloushallinnon johdon raportointi.

Toteutuuko edella kuvattu?
Tiedon tulisi kulkea joka suuntaan ja tavoittaa oikea vastaanottaja
Monissa organisaatioissa tietoa on jopa liikaa ja relevantin tiedon
etsinta vaikeaa

Pystyyko johto suodattamaan oikean tiedon?
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2.5 Seuranta

Seuranta voidaan jakaa kahteen tasoon

Jatkuvaaa
Esimerkiksi johdon suorittamaa tai taloushallinnon tekemaa

Erillista
Ennaltavalittuihin kohteisiin
Riskiarvion perusteella

Monesti ongelmat havaitaan jo ns. ruohonjuuritasolla
Miten varmistetaan, etta tieto kulkee organisaatiossa?

Avustusosasto, Matias Lahti
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3 Miten sisaista valvontaa voisi kehittaa
jarjestossa?

Sisaisen valvonnan kehittaminen voidaan toteuttaa projektina /
kehittamishankkeena

Aluksi olisi hyva maarittaa tavoitteet
Riittaako minimivaatimuksien / lainsaadannon vaatimusten tayttaminen?

Vai lahestytaanko asiaa kehittamisnakokulmasta ja sisainen valvonta
koetaan kiintedna osana jarjeston toimintaa?

Sisaisen valvonnan kehittdmista suunniteltaessa tulee ottaa
huomioon jarjeston koko, resurssit ja tarpeet

Sisaisen valvonnan tulisi tukea jarjestdn toimintaa, eika aiheuttaa sille
haittaa

(Lahde: Ahokas 2012)
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3.1 Kontrollien tunnistaminen ja dokumentointi
organisaation eri tasoilla

Hallitus
Vastuiden ja tehtdvien méaarittdminen (vrt. yhdistyslaki ja saétiolaki)
Johdon talousraportointi (johdon tulee pystyd ymmartdma&an mita jarjestdn taloudessa tapahtuu nyt ja tulevaisuudessa)
Hyvaksymiskaytannoista ja rajoista paattaminen (esim. ostolaskut, pankkitilit, taloushallinnon ohjelmiston oikeudet)
Vastaa sisdisen valvonnan jarjestamisesta
Mita pienempi jarjestd, sita suurempi on hallituksen rooli
Johto / johtoryhmé
Toteuttaa hallituksen paatoksia
Vastaa merkittavien hankkeiden valmistelusta
Organisoi kirjanpidon, raportoinnin seka palkanlaskennan toteuttamisen
Sisainen tarkastus
Relevanttia harkita / toteuttaa vain isoimmissa organisaatioissa
Voidaan ostaa ulkoistettuna palveluna
Yhteisty® tilintarkastuksen kanssa
Rekrytointi
Pyritaan jo rekrytointivaiheessa estamaén vaaranlaisten henkildiden palkkaaminen
Referenssien ja todistusten tarkastus, aiempi tausta, etc.
Kirjalliset tydsopimukset
Taloushallinnon organisointi
Etukateen madritellyt tavoitteet (mit& raportoidaan ja milloin)
Omat henkil6t vai ulkoistettu palvelu vai jokin valimuoto? Toteutuuko riittava valvonta?
Osaamistaso? Koulutustarve?
Kirjallinen ohjeistus
Taloussaanto (paivitetaan sdanndllisesti)
Muut toimintaohjeet (esim. eettinen ohje)

ray

Avustusosasto, Matias Lahti

SUOMALAISTA YHTEISPELIA 75 VUOTTA

14



3.2 Taloudellisten prosessien tunnistaminen ja
dokumentointi

Talousprosessiin liittyvien prosessien tunnistaminen ja prosessien kuvaaminen
Osto
Myynti (esim. palvelutuotanto)
Varainhankinta
IT
HR (esim. palkkojen maksaminen)
Esim. ostoprosessi
Oston hyvaksyminen (maariteltyjen rajojen mukaan)
Kilpailuttaminen (hankintalaki?)
Toimittajan valinta (kirjallinen hankintaesitys ja hankintapaatos)
Kirjallinen sopimus toimittajan kanssa
Tilauksen tekeminen
Tavaran vastaanotto / palvelun kaytt6
Ostolaskun kasittely ja asiatarkastaminen
Laskun hyvaksyminen
Laskun maksaminen

Avustusosasto, Matias Lahti
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3.3 Avainkontrollien tunnistaminen ja
dokumentointi

Edellisessa mallissa kuvatut kontrollit kuvataan tarkemmin (esimerkkina
ostoprosessi)
Kontrollin toimintojen maarittely
Ostotilauksen kuvaus
Maaritellaan kontrollien tavoitteet
Hankinnan kilpailutus, noudatetaan hankintapaattsta, noudatetaan sopimusehtoja
Maaritelladn kontrollin kuvaama riski
Kilpailutus puutteellinen, osto ei kuulu jarjestélle, vaarat sopimusehdot esim. hinnat
Kontrolleihin osallistuvat tahot
Ostoista vastaavat henkil6t, talousyksikko
Kontrollin luonne
Vaarinkaytoksia ehkaiseva vai paljastava
Evidenssi / dokumentointi
Asianmukainen arkistointi, yhteys kirjanpitoon?
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3.4 Puuttuvien kontrollien maarittely

Kun olemassa olevat kontrollit on maaritelty, tulee miettid onko osa
tarvittavista kontrolleista maarittelematta

Kontrolleja tulee luoda vain tarpeeseen, tarkoituksena ei ole luoda
turhaa byrokratiaa tai hankaloittaa jarjeston toimintaa

Kontrolleihin liittyvat henkilét kannattaa sitouttaa niihin
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa (jo suunnitteluvaineessa)

Avustusosasto, Matias Lahti
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3.5 Kontrollien arviointi, seuranta ja raportointi

Siséainen valvonta on tehokasta vain jos kontrollit toimivat

Kontrollien arviointi voidaan toteuttaa

Kontrollitestaus

Tilintarkastaja osana tilintarkastusta

Sisainen tarkastaja osana sisaista tarkastusta
Itsearviointi (luonteeltaan yleensa jatkuvaa)

Tyontekijat tekevat itse, joko omasta yksikostaan tai toisesta yksikostéa (esim kirjanpitaja,
controller, henkilostopaallikkd, hallintopaallikko)

Mita objektiivisempi testaaja, sitda varmempi lopputuloksen objektiivisuus
Kontrollien testaajan tulee raportoida kirjallisesti johdolle havaituista puutteista,
jonka puolestaan tulisi ryhtyd korjaaviin toimenpiteisiin mahdollisimman ripeéasti
Pienemmisséa organisaatioissa itsearvioinnin rooli yleensa suurempi, johtuen mm.
kustannussyista

Jos raportoituja puutteita on runsaasti, pitdd miettia huolellisesti jatkotoimenpiteita
ja raportointia. Syyllistaminen ei valttamatta ole rakentavaa
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3.6 Esimerkki pienen tai keskikokoisen
organisaation itsearvioinnista

Valvontaymparist6
Toimintaohjeiden olemassaolo ja noudattaminen?
Henkilostopolitiikka (tyonkuvat, kompensaatiot, osaaminen, varamiehet)
Tiedonkulku ongelmista ja virheista
Tavoitteet ja riskit
Missio, Visio, strategia... ja niilden ymmartaminen ja soveltaminen?
Muut tavoitteet
Toiminnan riskien maarittely (toiminnalliset riskit, rahoitukselliset riskit etc)
Riskien hallinta ja miten toimitaan niiden toteutuessa
Valvontatoimenpiteet
Valvontatoimenpiteiden maarittely ja tehokkuus
Valvontatoimenpiteiden arviointi ja paivittdminen
Seuranta ja muutos
Arvioidaanko sisdista ja ulkoista toimintaympéaristod, ovatko kontrollit ajan tasalla?
Kyseenalaistetaanko nykyisia toimintatapoja?
IT-jarjestelmien ajanmukaisuus

(Lahde: Ahokas 2012)
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3.7 Esimerkki pienen tai keskikokoisen sisaisen
valvonnan jarjestamisesta yksinkertaisesti

Hallituksen tehtavana on luoda riittavat valvontajarjestelmét. Osana valvontajarjestelmaa
tulisi laatia s&annostot (esim. taloussadnndssa), joissa maaritelladn mm.

Tositteiden hyvaksymien ja asiatarkastaminen (my6s muistiotositteet)
Erihenkildiden toimesta

Palkkojen hyvaksyminen ja maksaminen
Erihenkildiden toimesta
Pankkitilien kayttovaltuudet
Esim. kaksi yhdessa
Oikeudet maksatusjarjestelmaan ja toimittajatietojen perustamiseen

Jos Iaag'at oikeudet ja pienet resurssit - toimittajatietojen ja niiden muutosten
seuranta!

Saanndllinen talousraportointi hallitukselle

Talousarviovertailu toteutuneeseen esim. neljannesvuosittain ja mahdollisten erojen
kasitteleminen

Matkustussaannoét ja matkakulujen korvaaminen
Esim. halvimman kulkuvélineen periaate
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3.7 Esimerkki pienen tai keskikokoisen sisaisen valvonnan
jarjestamisesta yksinkertaisesti

sisaisen valvonnan asianmukainen jarjestaminen kirjanpidossa ja
taloushallinnossa tarkoittaa, etta hyvaksymisrutiinit on oltava
kunnossa tositteiden osalta.

tositteet pitaa asiatarkastaa
tositteet pitda hyvaksyttaa
tositteet pitaa kirjata kirjanpitoon
kulutositteet pitdd maksattaa

ERI HENKILOIDEN TOIMESTA!

RAY-projekteissa esimerkiksi projektityontekija asiatarkastaa,
hallitus tai toiminnanjohtaja (el kuitenkaan omia) hyvaksyy ja
tilitoimisto kirjaa ja maksaa tositteet.
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Avustusosasto, Matias Lahti

Kiitos!

@,
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